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Az 1997. évi XXXI tv. eléirasai alapjin a 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasanak értékelésérdl

Pomaz Varos Onkormanyzatinak Képvisels-testiilete a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6) bekezdése az alabbi hatarozatot hozta:

1. Poméaz Véros Onkormanyzat Képviseld-testiilete a 2021. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél szolo atfogd értékelést - a hatarozat
melléklete szerinti tartalommal - jéva hagyja.

2. A Képviselé-testiilet felkéri a Polgarmestert, hogy az 1. pont szerinti atfogdo
értékelésnek a gyamhivatal részére torténd megkiildésérdl és a honlapon térténd
kozzétételrdl gondoskodjon.
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1. Bevezetd

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési Onkormanyzatnak
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatdsar6l minden év majus 31-ig atfogo értékelést
kell készitenie, amelyet az 6nkormanyzat képviselo-testiiletének meg kell targyalnia.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyadmiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet
10. melléklete eldir az Gnkormanyzatok szamara.

Az értékelés bemutatja

o atelepiilés demografiai mutatoit, részletesen a 0-18 éves korosztaly adataira;

o az Onkormanyzat altal nyuajtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasara
vonatkozo6 adatokat;

o az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasokat;

o a feligyeleti szervek, illetve a fenntartdo altal végzett ellendrzések
megallapitasait;

o ajovOre vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasat a Gyvt. eldirdsai alapjén;

o a 2021. év soran gyermekekkel és ifjusadggal kapcsolatos Onkormanyzati
dontéseket

o ablinmegeldzéssel dsszefliggd informacidkat;

o az intézmények gyermekjoléti programjait, gyermek és ifjusdgvédelmi
cselekvéseit.

Az értékelés célja, hogy a Tisztelt Képviselo-testiilet nyomon kovethesse, és lehetdség szerint
biztositsa a gyermekek védelmét és esélyegyenldségét.

Pomaz a Dunakanyar hegyei kozott, a hegyek és a siksag taldlkozasanal, egy hegyek kozé
benytld volgyben taldlhato. Pomaz teriilete 49,03km?. Pest megyében a Szentendrei Jarasban,
a budapesti agglomeracioban, Budakaldsz €és Szentendre szomszédsdgaban helyezkedik el.
Budapesttdl 2,37 km - re északra fekszik. Pomaz dinamikusan fejlédé agglomeracios telepiilés,
Lakossaga tobb nemzetiségli: szerb, német, roma és magyar. A varos fejlodésével — Uj
lakoparkok épitésével — egyre tobb fiatal koltozik ide. A fiatal sziilok miatt telepiilésiink
fiatalos, sok a gyermek, ezért kiemelt szerepe van a gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézkedéseknek.

Pomaz varos szocidokondmiai helyzetét igen széles spektrum jellemzi. A nagyon tehetds
csaladok mellett a napi anyagi gondokkal kiizdok épp tgy megtalalhatok. Gyermekvédelmi
szempontbol mindemellett jelentds az életviteli problémakkal kiizdd sziil6k szama.

A telepiilésen megtalalhatdak a nevelési, - oktatasi intézmények (4 iskola, 5 6voda, 2 bolcsdde),
szocialis szolgaltatok (Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, iddsellatas), egészségligyi ellatok
(gyermek —felndtt haziorvosi ellatas, védondi szolgalat), illetve kozmiivelddési intézmények
(miivelddési haz, konyvtar), templomok.

A beszamolo elkészitésében kozremiikodott a Szocialis Szolgaltatasi Kozpont csalad és
gyermekjoléti szolgalat tagintézmény vezetdje és a Pomaézi Hétszinvirag Ovoda-Bolcséde
intézményvezetdje. A beszamolo részét képezi a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat 2021. évi
szakmai beszamoloja.
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» &
Forras: Taborozo gyermekek a Pomdazi Orékség Tajhazban

2. Jogszabalyi hattér

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése kotelezd jelleggel irja eld az Onkormdnyzatok beszdmolasi
kotelezettségét az alabbiak szerint:

A telepiilési onkormanyzat és az dllam fenntartoi feladatainak elldatasara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdasarol minden
ev majus 31-éig - a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést készit.
Az értékelést — telepiilési onkormanyzat esetén a képviselo-testiilet altali megtargyalast
kovetoen - meg kell kiildeni a gyamhatosagnak. A gyamhatosag az értékelés kézhezvételétol
szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési nkormanyzat, illetve az dllam
fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormdany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan
napon beliil érdemben megvizsgdlja a gyamhatosag javaslatait és dllasfoglaldasarol,
intézkedésérol tajékoztatia.

A telepiilési onkormanyzat altal készitendd gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol szolo atfogo értékelés tartalmi kovetelményei a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet
10. szamu melléklete alapjan:

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az dnkormanyzat altal nytujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szdma kérelmezdkre vonatkozd
altalanosithat6 adatok, elutasitasok szama, fobb okai, dnkormanyzatot terheld kiadas nagysaga,
- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo statisztikai
adatok.
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3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyu;jto ellatadsok bemutatasa: -
gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsanak modja, miikddésének tapasztalata (alapellatasban
részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levé véarandos
anyak gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival
vald egylittmiikddés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellatdsanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositdsa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok.

4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzOk mikodését engedélyezd hatdsag ellendrzésének alkalmaval tett
megallapitdsok bemutatasa.

5. Jovore vonatkozd javaslatok, célok meghatdrozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen
ellatdsokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

6. A blinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkoru biinelkdvetdk szaménak az altaluk
elkovetett blincselekmények szdmanak, a biinelkdvetés okainak bemutatasa.

7. A teleplilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidds programok, drog-prevencio stb.).

A Gyvt. 14. §-a szerint a gyermekek védelme, a gyermek csaladban torténd nevelkedésének
elosegitésére, veszélyezettségének megeldzésére €s megsziintetésére, valamint sziiléi, vagy
mas hozzatartoz6i gondoskoddsbol kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositdsara
iranyuld tevékenység. A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatidsok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok,
valamint gyermekvédelmi torvényben meghatarozott hatdsagi intézkedések biztositjak.

A gyermekvédelmi rendszer miikddtetése allami és dnkormanyzati feladat.

A Gyvt. 94. § (1)-(4) bekezdése alapjan a telepiilési onkormanyzat feladata:

.. (1) A telepiilési 6nkormanyzat, fovarosban a févarosi keriileti 6nkormanyzat, illetve a
fovarosi onkormdanyzat altal kozvetleniil igazgatott teriilet tekintetében a fovarosi
onkormanyzat feladata a gyermekek védelme helyi ellato rendszerének kiépitése és
miikodtetése, a teriiletén lako gyermekek ellatasanak megszervezése.

(2) A telepiilési onkormanyzat az e torvényben foglaltak szerint, a (2a)-(4) bekezdésben
meghatarozottak figyelembevételével biztositia — a gyermekek esélynovelo szolgaltatasai
kivételével - a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapelldtasokat, valamint, ha
a (2a)-(4) bekezdés alapjan nem koteles az ellatas biztositasara, szervezi és kozvetiti a
mashol igénybe veheto elldatasokhoz valo hozzdjutast.

(2a) Polgarmesteri hivatalt miikodteto telepiilési onkormanyzat, a kozos énkormanyzati
hivatal székhelye szerinti telepiilési onkormanyzat, a fovarosban a fovarosi keriileti
onkormanyzat, illetve a fovarosi onkormanyzat dltal kézvetleniil igazgatott teriilet
tekintetében a fovarosi onkormanyzat lakossagszamtol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti
szolgalatot miikodtetni. A kézés onkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési
onkormanyzat altal miikodtetett gyermekjoléti szolgalat ellatasi teriilete a kozos
onkormanyzati hivatalhoz tartozo telepiilések lakossdagara terjed ki. Amennyiben a
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gvermekjoléti szolgalat fenntartoja tarsulds, a tarsulds tarsulasi megallapodasban
megjeldlt székhelye kizarolag az e bekezdés szerint feladatellatisra kotelezett
onkormanyzat lehet.
(3) Az a telepiilési onkormanyzat, fovarosban a keriileti onkormanyzat, amelynek
teriiletén

a) tizezernél tobb dllando lakos él, bolcsodet,

b) huszezernél tobb allando lakos él, az a) pontban meghatarozottak mellett

gyermekek atmeneti otthonat,
¢) harmincezernél tobb dllando lakos él, az a) és b) pontokban meghatarozottak
mellett csaladok dtmeneti otthonat kételes miikédtetni.

(3a) Ha a bolcsddei ellatdasra az adott telepiilesen legalabb 6t gyermek tekintetében igény
jelentkezik, vagy a telepiilés — jogszabalyban meghatarozottak szerint alapitott — 3 év
alatti lakosinak szama meghaladja a 40 fot, a (3) bekezdés a) pontja ala nem tartozo
telepiilési onkormanyzat koteles gondoskodni a gyermekek bolcsodei ellatasarol a 42.§
(2) bekezdése szerinti bolcsddei ellatdasat nyujto intézmények, szolgaltatasok barmelyik
formdjanak biztositasaval, ondlloan, tarsuldasban vagy elldtasi szerzodés utjan.
(4) A jarasszékhely telepiilés, a fovarosban a fovarosi keriileti 6nkormanyzat és a megyei
jogu varos lakossagszamtol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti kézpontot miikddtetni. A
jarasszékhely telepiilésen miikodo gyermekjoléti kozpont ellatdsi teriilete a jards
lakossagara terjed ki.”

3. Az érintett személyi kor

A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermek érdekét figyelembe véve) végzett
tevékenység.

A gyermek- ¢és ifjisagvédelem mibenlétének meghatdrozasahoz, valamint Poméz Vérosaban
€16 rendszerének attekintéséhez nélkiilozhetetlen a gyermek ¢és az ifjisag jogi fogalmanak
vizsgalata. A Gyermek jogair6l sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
szerint az Egyezmény vonatkozasadban gyermek az a személy, aki a tizennyolcadik életévét nem
toltotte be, kivéve, ha a rea alkalmazandd jogszabalyok értelmében nagykorusagat mar
korabban eléri.

A Gyvt. a kovetkezOk szerint hatdrozza meg a gyermek fogalmat: ,,a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 2:10. § (1) bekezdése szerinti kiskort .

A Ptk 2:10. § (1) szerint ,,Kiskort, aki a tizennyolcadik €letévét nem toltotte be. A kiskoru a
hazassagkotéssel nagykoruva valik.”

4. A gyermekvedelem rendszere

A kozigazgatasi jog (tudomany) az alabbiak szerint definidlja a gyermekvédelmet: tagabb
értelemben gyermekvédelmen értendd minden olyan tevékenység, amelyet a gyermek
érdekében a csalad, az 6voda, az iskola, a munkahely, illetve a tarsadalom barmely intézménye
tesz. (pl. kedvezmények, juttatdsok, intézményi ellatds stb.) Szlikebb értelemben a
gyermekvédelem azt az allami feladatot jelenti, amely a kiilonleges védelemre szorulo
gyermekek érdekeit 6vja hatosagi eszkozokkel.

A torvényi meghatarozasbol kovetkezik a gyermekvédelem alabbi felosztasa: az altalanos
gyermekvédelem a gyermekek csaladban torténd nevelésének tamogatasat, a
veszélyeztetettségének a megeldzését jelenti. Ez a megel6z6 tevékenység dontd részben az
oktatasi, egészségligyi ¢és szocidlis intézményhalozatban (esetenként civilszervezetek
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bekapcsolddasaval) valosul meg, és az egyes agazatok komplex egyiittmiikodésén alapul. A
specialis gyermekvédelem az arva, elhagyott, veszélyeztetett kiilonleges, fokozott védelmét
garantalja. A csaladbol kiemelt gyermek teljes korti ellatdsdt az un. intézményes
gyermekvédelem biztositja.

A gyermekekrdl valdo gondoskodas a csalad és az allam tevOleges kotelezettségeit jelenti,
mégpedig szlikebb értelemben vett szolgaltatashoz vald jogot alapozza meg. A gyermeket a
védelem elsOsorban a csalddja részérdl illeti meg, a gyermekrdl valdo gondoskodas a csalad és
az 4llam feladata.

Az egymadsra épiilé rendszerek a csaladi tipusu nevelésre helyezik a hangsulyt és azokat a
megoldasokat allitjak elotérbe, amelyekkel megeldzhetd a gyermek csaladbol vald kiemelése,
illetve amelyek a csalddba torténd visszahelyezését segitik eld. Az ellatdorendszer
kiindulopontja, az onkéntes igénybevétel, illetve a csalad tobbirany tdmogatasa, amelynek
feltételrendszere igy keriilt kialakitasra, hogy az alkalmas legyen a csalad 0sszetartasara.

A gyermek mindenekfelett allo érdekének elve a legtobbet vitatott, a legnehezebben
értelmezhetd, mégis legfontosabb, a térvény egészét athatd alapelv. A gyermekek védelmét
ellatd helyi onkormdnyzatok, gyamhivatalok, birdsdgok, renddrség, ligyészség, partfogdi
feliigyeldi szolgdlat a torvény alkalmazasa sordn a gyermek mindenekfelett allo érdekét
figyelembe véve, torvényben elismert jogaikat biztositva jarnak el. E szerveknek a gyermek
érdekében szorosan egyiitt kell miikddniiik.

A gyermekek védelmének rendszere az alabbi pillérekre épiil:

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

Személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok

Személyes gondoskodas keretébe tartozod gyermekvédelmi szakellatasok

Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedések (védelembe vétel,
hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa, csaladba fogadas, ideiglenes hatalyu
elhelyezés, nevelésbe vétel, nevelési feliigyelet)

A Dbirosdg altal javitointézeti nevelésre utalt, illetve elOzetes letartoztatasba helyezett
fiatalkortak javitdintézeti ellatasa.

Az alapellatas célja, hogy a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejloddését, jolétét, és a
csaladban torténd nevelését eldsegitse. Az alapellatas megeldzésre iranyul, célja, tehat hogy a
gyermek veszélyeztetd koriilményektdl mentesen, sajat csalddjadban nevelkedhessen. Az
alapellatas pénzbeli, természetbenti, illetve személyes gondoskodast nytjto ellatds formdjaban
valosulhat meg. Az alapellatdsok biztositdsa a telepiilési onkormanyzatok altal ellatando
feladat.

A szakellatas célja elsdsorban a csaladjabol kikeriilt gyermek helyettesité védelmének
biztositasa.

A gyermekvédelem és a gyamiigyi igazgatds egymassal szorosan Osszefiiggd fogalmak,
kozottiik a gyermekvédelmi gondoskodas jelent atfedést. A Gyvt. €s a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz6l6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet
egyértelmiien szétvalasztja a hatdsagi és a szolgaltatd tevékenységet. A gyermekvédelmi
feladatokat a telepiilési onkormanyzat, illetve az allam latja el. A gyamiigyi igazgatas korébe
tartoz6 hatosagi intézkedések meghozatala a gyamhatosag hataskorébe tartozik. Az agazati
irdnyitast és a szakmai feliigyeletet a miniszter latja el. A gyermekek védelme helyi
ellatorendszerének kiépitése ¢és mukodtetése, a teriileten lako gyermekek -ellatasanak

8



A 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelése

megszervezése a telepiilési Onkormanyzat feladata. A telepiilési Onkorményzat képviseld-
testiileté biztositja a telepiilési tAmogatast (rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas, beiskolazasi
tamogatas, gyermekétkeztetési téritési dij tamogatas), tovabba a gyermekjoléti szolgaltatast,
gyermekek napkozbeni ellatasat.

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el - a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése €s megsziintetése
érdekében - a torvényben meghatarozott alaptevékenység keretében:

az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiillondsen a védondi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

a személyes gondoskodast nyjté szolgaltatok,

a koznevelési intézmények,

a rendOrség,

az Ugyeészseg,

a bir6sag,

a partfogo felligyeldi szolgalat,

az aldozatsegités ¢és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek dtmeneti szalldsa, egyesiiletek, alapitvanyok
¢s egyhazi jogi személyek,

a munkatiigyi hatosag,

a javitointézet,

a gyermekjogi képviseld,

a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard févarosi és megyei kormanyhivatal,
valamint a telepiilés jegyzdje.

Ezen intézmények és személyek kotelesek jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén
a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtod szolgaltatonal, hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek
bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagoldsa vagy egyéb mas, sulyos veszélyezteto ok fennallasa,
tovabba a gyermek Onmaga altal eldidézett stlyos veszélyeztetd magatartasa esetén. Ilyen
jelzéssel ¢s kezdeményezéssel barmely allampolgar és gyermekek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet is élhet. A gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltato és a gyamhatdosag
a gyermek bantalmazésa, elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény,
személy adatait erre irdnyulo kiilon kérelem nélkiil zartan kezeli.

5. Demografiai adatok

Pomaz kivalo teriileti elhelyezkedésii, természeti, tarsadalmi, torténeti és kulturalis értékekben
rendkiviil gazdag, dinamikusan fejlédo telepiilés. Szamtalan elényének megorzését éppen
vonzd sajatossagai nehezitik, amelyek révén a budapesti agglomeracid egyik lakotertileti
célpontjava valt. Lakossaga - 2000. €évi varosi rangra emelését és a lakoteriiletek 2002-es
jelentds megndvelését kovetden - 2001-2017 kozott 25%-kal nétt. De még jelentdsebb a
novekedés, ha azt nézziik, hogy 1870-ben még csak 3.247; 1941-ben 5.725; 2018-ban pedig
mar 18.889 lakosnak adott otthont.

Pomaz Varos népessége 2021. december 31. allapot szerint: 18.584 f6.
Férfi N6 Egyiitt

9.065 9.519 18.584

Pomaz népessége egy év alatt 2,2%-kal emelkedett. Ez az adat ellentétes az orszagra jellemz6
tendenciaval.



A 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelése

Pomdz demografiai mutat6i a kiemelt korcsoportban (0-18 korosztaly) 2021. december 31.
allapot szerint:

Korcsoport Fiuk Lanyok Egyiitt
0-3 éves 375 316 691
4-6 éves 269 279 548
7-14 éves 900 751 1.651
15-18 éves 458 454 912
Osszesen: 2.002 1.800 3802

Forras: Helyi Vizual Regiszter

A kiemelt korcsoportban a népesség 0,7%-kal emelkedet egy év alatt.

Pomaz népessége folyamatosan emelkedik, ami migracios hullam kovetkezményeként jon létre.
A bekoltozok javarészt dolgozo6 fiatal csaladok, akik még a gyermekvallalas eldtt allnak, vagy
pici gyermeket nevelnek. Ez a tény megndveli a varosnak a kozszolgaltatasokkal kapcsolatos
igényét.

A népesség szamdnak alakuldsa, Osszetétele, egészségi allapota jelentdsen befolyasolja az
egészségligyi és szocidlis ellatdérendszer sziikségességeit, dontéen meghatarozza a lakossag
foglalkoztathatdsagat ¢és ezzel Osszefliggésben kiemelt jelentdséggel bir a tarsadalom eltartd
képességét érintden.

6. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok
biztositasa

Pomaz népességének tekintetében eltérd jellegli és sulyl az anyagi probléma (dijhatralék, banki
hitelkarosultsag, stb.) A teriileti megosztottsdg szembetlind. A varos nyugatra esé részében
halmozottan fordulnak el szocialis nehézségek a csaladok korében. Ilyen példaul a munkahely
hianya, az aluliskoldzottsag, a lakhat4si probléma, az etnikai hatranyok. Ezekhez tarsulnak a
mentalis és parkapcsolati, valamint a csaladi kapcsolatrendszer gondjai. Gyakoriak a
megelhetési problémak, a jovedelemnélkiiliség, vagy az alacsony jovedelem az életvitelt teszi
bizonytalannd. Ennek kovetkezménye a hatralékok megjelenése, a kiilonbozd fizetési
kotelezettségek halasztdsa, az alapveto sziikségletek kielégitésének hidnya.

A munkahelykeresést neheziti az érintettek egészségiigyi €s mentalis allapota. Mindez egyiitt
kirekesztddési folyamatot eredményez, a legnehezebb helyzetben 1évék nehezen tdjékozodnak,
¢s igazodnak el a hivatalos iligyek intézésében. Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos
problémak jelentkeznek a munkahely elvesztése, az elhelyezkedés nehézsége miatt. Gyakran
sulyosbitjak a problémékat a munkaerd-piaci elvardsoknak nem megfeleld végzettség, a
szakképzettség hidnya, a munkakeresés készségének hidnya, a mobilitas elvesztése. Munkaadoi
oldalrol hatranyos megkiilonboztetés is eléfordul a klienseik korében (etnikum, életkor,
gyermekét egyediil neveld sziild tekintetében). A lakhatassal kapcsolatos problémak azoknal a
csaladoknal jelentkeznek, akiknél a lakéasfenntartdsi, vagy rezsi hatralékok megjelennek, a
jelzélog alapu hiteleket nem fizetik, és ezek a problémak a lakhatas elvesztésének veszélyét
rejtik magukban. Gyakori a lakas-karbantartas, tisztasagi festés elmaradasa, a komfort nélkiili
lak4asokban megoldatlan, az ott €10k tisztdlkoddsa. Szocialisan hatranyos helyzetli embereknél
az anyagi forrasok hidnyaban a sajat lakashoz jutdsra nem sok esély van.

A lakossag mentalis allapota altaldban Osszefiigg az alacsony jovedelemmel. A stlyos anyagi
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helyzetben ¢l6k kozott megfigyelhetok a csalddon beliili €s mas személykdzi kapcsolati
konfliktusok, a kapcsolatok teljes hianya és az elmaganyosodas.

Csaladi kapcsolati nehézségek érintik a kommunikacios zavarokat, az er0szak megjelenését, a
bantalmazast, a gyermeknevelési problémakat. Kovetkezményként jellemzéen megjelennek az
altalanos beilleszkedési zavarok. Egyértelmii, hogy a bizonytalanna valo egzisztencialis
helyzet, a kornyezet negativ hatasa felerdsiti a konfliktusokat, gyengiti a kapcsolati kohéziot.

Pomazra is érvényes az a megallapitds, hogy az idéskoruak és az alacsony jovedelmii
gyermekes csaladok problémai mellett, jelen van a hosszabb 1d6 6ta rendszeres jovedelemmel
nem rendelkezd emberek problémai. Az Osszlakossagon beliil alacsony aranyuk ellenére a
halmozott tarsadalmi hatranyok miatt az etnikumhoz tartozé csalddok, valamint a fogyatékosok
¢s a hajléktalan személyek gondjainak kezelése tovabbra is a szocialis ellatérendszer kiemelt
feladatai koz¢ tartozik.

A gyermekeket érintd szocialis tdmogatdsok megallapitasaval, folyositdsaval kapcsolatos
hataskor egy része jegyzdi hatdskor, az onkormanyzati hataskorbe helyezett, a gyermeknevelés
tamogatasat célzo segélyezések esetében a képviseld-testiilet dontése alapjan a Szocialis €s
Egészségiigyi Bizottsag, a rendkiviili timogatasok esetében a Polgarmester jogosult eljarni. A
folyositas feltételeit a Gyvt.,, valamint a telepiilési tdmogatasokrol és egyes szocialis
ellatasokrol sz616 tobbszor modositott, 1 /2015.(11.11.) dnkorményzati rendelete szabalyozta.

A telepiilési tamogatasokrol és egyes szocialis ellatasokrol sz616 1/2015 (I1.11.) 6nkormanyzati
rendeletiink csak részben tudott eleget tenni a Gyvt-ben kapott jogalkotasi felhatalmazasoknak,
a rendeletbdl tobb Onkormdnyzati rendeleti szinten szabalyozand6 kérdéskor kimaradt. A
hianyos szabalyozas megoldasara a gyermekvédelem helyi szabalyozasdra 6ndllo rendelet
szliletett 2021 nyaran. A 2021. jalius 15. napjatdl hatalyba lépett a gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol szolo 14/2021. (VIL.15.) dnkorményzati rendelet.

A Pomazi Polgarmesteri Hivatal Hatosagi és Humanszolgaltatasi Osztalyan egy népjoléti
igyintézo latja el a szocidlis teriilet feladatait. Munkdja a gyermekvédelmi és gyamiigyi,
valamint szocidlis ellatassal kapcsolatos feladatokbol all. Gyermekvédelmi €és gyamiigyi
feladatok ellatasa soran a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzet megéllapitasa; a szlinidei gyermekétkeztetés; csaladvédelmi koordinacios
feladatok; beiskolazasi tamogatdssal kapcsolatos ligyintézés teljes korti ellatasa; kiilonleges
banasmodot igényld gyermekek, tanuldk tdmogatasa; Gyamiigyi Osztdly megkeresésére
vagyonleltar és kornyezettanulmany felvétele a feladata. Az ligyintézd iktatott ligyiratainak
szdma 2021 évben: 610 db (f6szam).

A humanszolgaltatasi tigyekben az tigyfeleket ellatjuk a megfeleld formanyomtatvanyokkal, a
kitoltott kérelmek atvétele is a feladatkorébe tartozik. Az ehhez kapcsolodo tigyekben ellatja az
igyviteli és adminisztracidés teenddket. Ellatja a szocidlis ellatdsok igénybevételével
kapcsolatos dnkormanyzati, hatosagi és az allamigazgatasi feladatokat.

A humanszolgaltatasi teriileten vezetjiik a jogszabalyban meghatarozott nyilvantartdsokat,
gondoskodunk a szocialis ellatasokhoz kapcsold bejelentési kotelezettségek teljesitésérol.
Egyiittmiikddiink a Szocialis és Egészségiigyi Bizottsaggal, a bizottsagot rendszeresen
tajékoztatjuk a koltségvetési keret felhasznalasardl. Gondoskodunk a Képviseld-testiilet és
atruhdzott hatdskorben telepiilési tdmogatdsokrol hozott dontések, hatosagi feladatainak
elokészitésérodl és végrehajtasarol, igyviteli feladatok ellatasarol. Jogszabalyban meghatarozott
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szocidlis iigykorben kornyezettanulmanyt készitiink. Ellatjuk a tdrvényben, vagy a
kormanyrendeletben a jegyzd hataskorébe utalt gyermekvédelmi feladatokat. Nyilvantartast
vezetiink a HH és HHH gyermekekrdl. Uj feladat a gyermekvédelmi feladatok ellatésarél szolo
14/2021. (VIL.15.) onkormanyzati rendelet alapjan nyujtott beiskoldzasi tdmogatés, és a
kiilonleges banasmodot igényld gyermekek, tanulok specidlis intézmények igénybevételével
jaro dijak, vagy utazasi koltségek atvallalasa.

Tamogatas megnevezése Tamogatasban Felhasznalt 6sszeg
részesitett személyek (ezer Ft-ra kerekitve)

Beiskoldzasi timogatas 52 16 780.000,- Ft

Rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményben részesiilo 166 16 1.200.000,- Ft

gyermek

Héatranyos és halmozottan

héatranyos helyzetii gyermek 54 16 839.000,- Ft

6.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitdsanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, illetve kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes tankonyv) az
igénybevételére. A 2021. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot
kellett megéallapitani, ha a csaladban az egy fore es6 havi jovedelem nem haladta meg a 6regségi
nyugdij legkisebb 0Osszegének 135 %-at. Egyediilallo sziild, tartdés beteg vagy sulyosan
fogyatékos gyermek, valamint nagykoruva valt gyermek esetében az egy fore jutd jovedelmi
értékhatar a nyugdij minimum 145 %- a volt.

Héatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak igazoldsanak szabalyozésa:

Gyvt. 67/A. § alapjan ,, (1) Hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy
fennall:

a) a sziilo vagy a csaladbefogado gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevelé mindkét sziilordl, a gyermeket egyediil nevelo sziilorol vagy a csaladbefogado gyamrol
- onkéntes nyilatkozata alakjan - megallapithato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziil6 vagy a csaladba fogado gyam alacsony foglalkoztatottsdaga, ha a gyermeket nevelo
sziilok barmelyikérol vagy a csaldadba fogado gyamrol megallapithato, hogy a rendszeres
gvermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv koruak elldatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idoponjat megelozo 16
honapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresoként nyilvantartott személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithato, hogy a
gvermek a telepiilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesztési stratégiaban szegregatumnak
nyilvanitott lakokérnyezetben vagy félkonfortos, konfort nélkiili vagy sziikséglakdsban, illetve
olyan lakaskoriilmeények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejlodésehez
sziikséges feltételek.

(2) Halmozottan hatranyos helyzetii

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek
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aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatarozott koriilmeények koziil legalabb ketto
fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utogondozoi ellatasban részesiilo és tanuloi vagy hallgatoi jogviszonyban allo fiatal

felnott. ”

2021. évben 166 kiskorti és nagykori utan részesiilt a csaldd rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény évente két alkalommal
alapOsszegli pénzbeli tdmogatdst nyujt, ingyenes vagy kedvezményes gyermekétkeztetési
kedvezményt biztosit a kérelmezék szamara. Az Onkorményzatot nem terheli pénzbeli kiadas
a rendszeres gyermekvédelmi ellatas tekintetében.

A jogosultak az étkeztetésen feliil egyéb kedvezményeket is igényelhetnek (iskolai tandij,
0sztondij stb.). A kedvezményben részesiild gyermekek utan a csaladok két alkalommal -
augusztusban és novemberben - részesiiltek 6.000.-Ft/f6 tamogatasban.

66 hatranyos, és halmozottan hatranyos gyermek, szintén a fenti honapok soran, emelt 6sszegii
pénzbeli timogatast kapott. Az emelt 0sszegli pénzbeni tamogatasok szdma 2020. évben 55
volt, a ndvekedés 20 %-os mértékii. A tdAmogatasokat postai utalvannyal fizettiik ki a jogosultak
részére (Gyvt. rendelkezései szerinti tdmogatas, allami visszatérités).

A gyermekvédelmi kedvezményt kérelmezdk soraban kiemelkedik a harom vagy tobb
gyermeket nevel6k szama, de az egy sziil6s haztartasokra is nagymértékben jellemzo a szocialis
raszorultsdg. Kiilonosen nehéz helyzetben vannak azok, akar teljes csalddok is, ahol a gyermek
sériilt és nevelése specidlis ellatast igényel.

Azok a csaladok, ahol harom gyermeket nevelnek, vagy nem jar még intézménybe a gyermek,
illetve fels6foku tanulméanyokat folytat, kevésbé tudjak hasznositani a kedvezményt.
Megfigyelhetd, hogy évek ota csokken a kedvezményben részesiilok szama a jovedelemhatar
2018. januar 1-jén hatalyba lépett kisebb emelése ellenére is. Tobbnyire az egysziilds, gyesen
1év0 sziilok, illetve az allaskeresdk férnek bele a tdimogatéasba.

Elutasitasok szama, okai:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény irdnti kérelem elutasitasara 5 esetben kertilt sor, ez
egy fovel kevesebb, mint 2020-ban. Tehat igen kis szazalékban fordul eld, hogy nem kertil
teljesitésre a kérelem. Az ok minden esetben a csaladban az egy fOre jut6 jovedelem, amely
meghaladta a jogszabalyban eldirt jovedelemhatart (1997. évi XXXI. tv. 19. § (2) bekezdés:
csalad esetében 38.475,- Ft/f6/ho, illetve egyéb csaladszerkezetnél 41.325,- Ft/f6/ho).

6.2. Pénzbeni ellatasok

A gyermekvédelmi feladatok ellatdsardl szolo 14/2021. (VIL15.) onkormanyzati rendelet
szerint azon, a nemzeti koznevelésrdl szol6 2011. évi CXC. térvény 4. § 13. a) pontja szerinti
kiilonleges banasmodot igényld gyermekek, tanulok esetében, akik részére a sziikséges
specialis timogato intézkedések az allami fenntartdsu intézmények Utjan téritésmentesen nem,
vagy nem teljes mértékben biztositottak, illetve azok elérése a fizetendd dijak mértéke, vagy a
foldrajzi tdvolsadg miatt a gyermeket neveld csalad szamara aranytalanul sulyos terhet jelent, az
onkormanyzat a specialis timogatd intézmények igénybevételével jaro

a) dijakat, vagy

b) utazasi koltségeket
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részben, vagy egészben atvallalhatja.

A nemzeti kdznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 4. § 13. a) pontja alapjan:
») kiilonleges banasmodot igénylé gyermek, tanulo:

aa) sajatos nevelési igényii gyermek, tanulo,

ab) beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézseggel kiizdo gyermek, tanulo,

ac) kiemelten tehetséges gyermek, tanulo”.

A dijak, illetve koltségek atvallalasara - a gyermek torvényes képviseldjének kérelme alapjan -
azon gyermekek esetén keriilhet sor, akiknek csaladjaban az egy fOre esd jovedelem, a
nyugdijminimum 300 %-4t nem haladja meg, tovabba a csaladjuk hasznosithat6 vagyonnal nem
rendelkezik.

Az Onkorményzat a Pomézon laké vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezd csaladokban
nevelkedd, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild tanulok tanévkezdését
15.000 forint beiskolazasi timogatassal segiti, amely 10j ellatasként keriilt bevezetésre.

A rendelet a vagyoni és jovedelmi viszonyaikat tekintve legraszorultabb csalddok gyermekeit
tdmogatja, valamint az adminisztrativ terheket minimalizalja, hiszen a raszorultsag kérdésében
a gyamhivatal altal lefolytatott eljarasban hozott dontést tekinti a jogosultsag alapjanak, nem
folytat le kiilon eljarast a humanszolgaltatasi ligyintézo.

Beiskolazasi tamogatassal 52 gyermek tanévkezdését segitette az Onkormanyzat, dsszesen
780.000,- Ft értékben.

6.3. Természetbeni ellatasok: gyermekétkeztetés

Intézményeinkben minden igényld szamara biztositott a nappali ellatés, az étkeztetés.

Az Onkorményzat a gyermekétkeztetést a gyermekek napkozbeni ellatasat biztositod
bolcsddében az intézmény sajat konyhdjan, a koznevelési intézményekben igénybe vehetd
gyermekétkeztetést vasarolt szolgaltatas utjan biztositja.

Az intézményi gyermekétkeztetést, ingyenes vagy kedvezményes gyermekétkeztetést a
gyermek nevelését, gondozédsat biztositd személy vagy torvényes képviseld a nevelési év,
illetve, ha a tanul6i jogviszony a nevelési év kdzben jon létre, a jogviszony kezdetén, a nevelési
év hatra 1évo részére eldre rendeli meg. Az intézményi gyermekétkeztetésért fizetendd személyi
téritési dijat, az ingyenes, vagy kedvezményes gyermekétkeztetésre vonatkozo jogosultsagot a
bolcsddében €s az 6voddban az intézmény vezetdje, a koznevelési fenntartd altal fenntartott
intézményben a jegyzd allapitja meg.

Az Onkormanyzat a normativ kedvezményeken tal tovabbi kedvezményt nem 4llapit meg.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel egyiitt jar6 kedvezményes, ill. ingyenes
étkeztetésen feliil a koltségvetésben az iskolai, 6vodai szocidlis étkeztetésre 2021. évben nem
keriilt megallapitasra elkiilonitett pénziigyi keret.
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Statisztikai adatok egy atlagos honap adatai alapjan a gyermekétkeztetésre vonatkozoan:

Intézmények: Ingyenes (f6) 50%-os tamogatas (f8) | Teljes téritéses étkezd (f6)
Ovodak Ssszesen: 201 - 69
Iskolak dsszesen: 60 202 411
35 - 28

Varosi bolcsbde:

Az 6vodaban is megsziint az 50%-os tdmogatas a torvény valtozdsa alapjan. Az ingyenes
étkezést igénybe vevok nalunk kiilonféle jogcimeken lehetnek ingyenesek: alanyi jogon jar a 3
vagy tobb gyermekeseknek, a tartdosan beteg, valamint a rendszeres gyermekvédelmi
tamogatast kapd gyermekeknek az ingyenesség, illetve a sziilok jovedelemnyilatkozata alapjan,
ahol a csalddjaban az egy f6re jutd havi jovedelem nem haladja meg a kdotelezd legkisebb
munkabér személyi jovedelemadoval, munkavallaloi, egészségbiztositasi és nyugdij-jarulékkal
csokkentett, azaz nettd 6sszegének 130%-at.

Az oktatdsi-nevelési intézményekben szerzddéssel rendelkezd beszallito (Hungast Kft) atjan
biztositotta az onkormanyzat a gyermekétkeztetést.

A Dbolcsdédében 2010 szeptemberétol a reggelit, tizorait, uzsonnat és ebédet a sajat
f6z6konyhdban készitik. A fozOkonyhdban szakacs és konyhai kisegitd dolgozik, 8 oras
munkaviszonyban dolgozo6 élelmezésvezeto allitja 0ssze tobbek kozott a gyermekek részére
szlikséges alapanyagokbdl az étrendet. Az élelmiszerarak emelkedése miatt évente feliil kell
vizsgalni az ¢lelmezésre biztositott 6sszeget.

6.4. Természetbeni ellatasok: sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. alapjan az 6nkorményzatok feladatai koz¢ tartozik a sziinidd alatti déli meleg f6étkezés
helyben torténd megszervezése a szocialisan rédszoruld, hatranyos és gyermekvédelmi
tdmogatasban részesiild, vagy halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szamara. A sziinidei
gyermekétkeztetést a gyermek lakohelye, vagy a gyermek életvitelszerlien a bejelentett
tartozkodasi helye szerinti dnkorményzatnak kell biztositania, az 6szi, téli, tavaszi sziinet
id6tartamédban minden munkanapon, tovabba a nyari sziinet ideje alatt, legalabb 43
munkanapon a jogosult gyermekek részére. Bolcsdde, dvoda esetében a fenntartd 4ltal
meghatarozott zarva tartds idOtartama tekinthetd sziinidei idOtartamnak, iskola esetében a
jogszabalyban meghatarozott idétartamot kell figyelembe venni.

2021. évben 65 f6 hatranyos helyzetii, és 1 f6 halmozottan hatranyos helyzeti gyermek volt
jogosult a szlinidei gyermekétkeztetés igénybevételére. A tavaszi szlinetben 10 6, a nyari
szlinetben 12 6, az 8szi szlinetben 9 {06, a téli szlinetben 9 6 vette igénybe az ellatast. A szilinidei
gyermekétkeztetés keretében Pomaz Varos Onkormanyzata a sziinidei déli meleg féétkezést a
jogosult részére torténd kiszallitdssal biztositotta, vallalva a kiszallitdshoz sziikséges
csomagolas tobbletkoltségét.
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7. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto
ellatasok

Pomaz Varos Onkorméanyzata a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatast az altala
fenntartott Szocialis Szolgaltatasi Kozpont szervezeti és szakmai tekintetben 6nallo intézmény
egységként miikddteti. Az Onkormanyzat az dvodai és bdlcsddei ellatast a Poméazi Hétszinvirag
Ovoda-Bélcséde ttjan nyujtja.

Gyvt. 41. § (1) alapjan ,,4 gyermekek napkézbeni ellatasaként az életkornak megfelelo nappali
feliigyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést kell megszervezni azon
gvermekek szamara, akiknek sziilei, torvényes képviseloi munkavégzésiik - ideértve a
gvermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segit elldtas és a gyermeknevelési tamogatas
folyositasa melletti munkavégzést is munkaerd-piaci részvételt elosegito programban,
képzésben valo részvételiik, nappali rendszerii iskolai oktatasban, a nappali oktatds
munkarendje szerint szervezett felnottoktatasban, felséoktatdsi intézményben nappali
képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrol nem
tudnak gondoskodni. A napkézbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatasok idétartama
lehetoleg a sziilo, torvémyes képviselo munkarendjéhez igazodik. A gyermekek napkozbeni
elldatasanak igénybevételére jogosult az dtmeneti gondozdasban és az otthont nyujto ellatasban
részesiilo gyermek is.

Pomaz Varos Onkormanyzata a gyermekek napkdzbeni ellatasaként:
a) bolcsddei ellatast,
b) agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 44/C.
§ (1) bekezdés c) pontja szerinti 6vodai napkdzbeni gyermekfeliigyeletet és
¢) alternativ napkozbeni ellatasként nyari napkozis tabori ellatast
biztosit.

A gyermekek napkdzbeni ellatasat a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvény 41. §-dban rogzitett, pomazi lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel
rendelkezd gyermekek részére kell biztositani. A kérelmezonek az ellatds igénybevételére
vonatkoz6 jogosultsagrol nyilatkoznia, valamint azt alkalmas modon igazolnia kell.

A telepiilésen 1év6 5 tagdvodaban 500 gyermeket latnak el, 5 magandévodaban kozel 100
gyermeket gondoznak, a 3 altalanos iskoldban kozel 1200 gyermek tanul. Egy gimnazium van
a varosban. 2021-ben keriilt 4tadasra egy 1j Bolcsdde a varosban, ami a megkdnnyiti a
felvételre varo sziilok helyzetét.Csaladi napkozi és baby hotel is rendelkezésre all a gyermekes
csaladok részére a telepiilésiinkon.

7.1. BOlcs6de

A bolcsddék a gyermekjoléti alapellatas részeként, a csaladban nevelkedd kisgyermekek (20
hetes kortol 3 éves korig) napkdzbeni ellatasat, szakszeri gondozéasat €s nevelését végzik.
Feladatuk a harmonikus testi-szellemi fejlodés segitése az életkori €s egyéni sajatossagok
figyelembevételével. A sziilok kérésére ¢és a szakemberek (orvos, szaktanacsado,
bolcsddevezetd, gyogypedagdgus) javaslatai alapjan a gyermekek 4. életéviik betdltését kvetd
augusztus 31-ig gondozhatok a bolcsédében. A gyermekek bolcsodében torténd elhelyezését a
sziild hozzajarulasdval kezdeményezheti a védond, a hazi gyermekorvos, a csalad- és
gyermekjoléti szolgélat, a csaladgondozok és a gyamhivatal is.
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A 15/1998 (IV.30.) NM rendelet 10. sz. melléklet 2. pontja alapjan a bolcsddei nevelés célja,
hogy a kisgyermekek elsajatitsdk azokat a készségeket, képességeket, amelyek segitik Oket
abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan viselkedjenek sajat kulturalis kdrnyezetiikben,
sikeresen alkalmazkodjanak annak valtozasaihoz. A bolcsddei nevelés mindezt olyan
szemlélettel és moddszerekkel teszi, amelyek segitik a csaladi nevelés elsddlegességének
tiszteletét.

A bolcsodei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencid szemléletének széles
kort értelmezésével Osszhangban minden kisgyermekre és csaladjara kiterjedé prevencios
tevékenységet folytasson. A bolcsddei ellatast nyujtd intézmény, szolgaltatd csaladbarat
intézményként, szolgaltatasként hozzéjarul a csalddok életmindségének javitasahoz, a sziilok
munkavallalasi esélyeinek noveléséhez.

Pomaz telepiilésen 1962 6ta miikodik bolesdde. A bolesddei szolgaltatas biztositasa a hatalyos
szabalyozas értelmében gyermekjoléti szocidlis kotelezd onkorményzati feladat. A bdlcséde
korabban 40 féréhelyes volt, 2010 szeptemberétdl az intézmény felujitasat, bovitését kovetden
a felveheté gyermekek maximalis 1étszama 78 fore emelkedett. A specidlis csoportban ezen
beliil 11 6 SNI-s gyermek gondozhato, fejleszthetd 0-6 éves korig.

A Dbolcsddébe jardo gyermekek szdma 2021 decemberében 120 6. Ebbdl 109 {6 tipikus
fejlodést, 11 £6 SNI.

Az év folyaméan 56 6 ujfelvételes és 21 {6 eldz6 évben felvett gyermeket lattunk el. A Templom
téren 78 férohelyes bolcséde mellett, a 2021-ben 1étesiilt 48 férdhelyes 1j bolcsdde tudja a
csaladok napkozbeni kisgyermek ellatds irdnti igényét kielégiteni.

A bolcsddei ellatas igénybevételére iranyuld kérelmet az intézményvezetdnél kell benytjtani,
aki dont az ellatds biztositdsanak kérdésében. Amennyiben az intézményvezetd az
igénybevételrdl dont, Ugy az ellitds megkezdésekor a kérelmezdvel, illetve torvényes
képviselovel megallapodast kot. A szolgaltatds igénybevételéért téritési dijat kell fizetni. A
bolcsddében a téritési dij gondozasi és étkezési téritési dijbol all.

A bolcs6dés koru gyermekek vonatkozdsaban az 6nkormanyzat intézménye utjan a sziiloknek
étkezési, csaladsegitd, gyermeknevelési, gyermekjoléti, pedagogiai, gyermek-egészségiligyi
tanacsadast biztosit.

A bolcsdde az alapellatason tul téritési dij ellenében, az intézményvezetd altal kiilon eljaras
nélkiil biztosithatd szolgaltatasként

a) 1ddészakos gyermekfeliigyeletet,

b) jatszdesoportot,

¢) gyermekfeliigyeletet (hosszitott nyitva tartast)
nyujt.

A tablazat a csaladok helyzetének tiikrében a 2021. év végi szamadatokat mutatja a két
bolcsddében:

SNI 3 vagy tobb | tartosbeteg, | Rendszeres Jovedelem alapjan | Gondozasi

gyermek | gyermeket | vagy gyermekvédelmi | 100% étkezési | és étkezési
nevelnek tartosbeteg | kedvezményben | téritési téritési
egy testvér részesiil dijkedvezményben | dijat  is
haztartasba részesiil fizet

11 15 3 5 16 33
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A bolcsddei szolgaltatast igénybe vevok koziil:
Hatranyos helyzetii: 4 £6, aki hatarozattal rendelkezett. Megitélésiink szerint még tobb gyermek
csaladi helyzete komoly nehézségeket foglal magaba. Veszélyeztetett: 0 {0.

2021 évben a csaladlatogatasok:
A Covid-19 miatt nem tortént csaladlatogatas. Jelen helyzetben a kisgyermekneveld és sziild
kozott torténd céliranyos beszélgetés valtotta ki a csaladlatogatast.

Kapcsolattartas a sziilokkel, tapasztalatok:

Sajnos a kialakult helyzet miatt elmaradtak a csalddlatogatasok. A sziildcsoportos
megbeszélések, sziiloi értekezletek a jarvany kezdetétél online zajlottak. Folyamatos
kapcsolatot tartottunk a csaladokkal a pandémia miatt zarva tartott, iigyeleti idoszakban is. A
sziildi érdekvédelmi forum tagjai, mint egy kommunikacios csatornat képeztek a sziildtarsak és
a bolcsdde vezetése, valamint a Fenntartd kozott. A kapcsolatot leginkabb e-mailen és telefonon
tartottuk. Kiilonb6z6 online feliileteket hasznaltunk, zart csoportokat 1étrehozva tortént az
informdcio csere.

Bolcsédénkben a torvény altal is meghatarozott sziiléi érdekvédelmi férum ebben a nevelési
évben is miikodott.

Tapasztalataink szerint, van igény a személyes talalkozasra, mert konnyebb a kommunikécio,
konnyebben megnyilnak a sziilok, batrabban mernek segitséget kérni. Sajnos a 2021-as nevelési
évben szigort keretek kozé szoritottak minket a virus helyzet miatt kiadott szabalyok, igy
nehezebb volt lehetdséget biztositani. Ennek ellenére természetesen, maximalisan oda figyeltek
kollégaink a csoportjukba jarok gyerekekre €s csaladjaikra, igy tehat ha sziikség volt ra,
lehetdséget tudtak biztositani a személyes talalkozasra, melynek keretében megbeszélhették a
felmertilé problémakat.

A csaladok minden napi nehézségeit tekintve a bolcsédébe jarok koziil:
- anyagi problémakat,
- jogi problémakat,
- parkapcsolati problémakat,
- bantalmazasra utalo6 jeleket,
- egészségligyi veszélyeztetettséget,
- egy€b problémakat pl. SNI feldolgozasa, elfogadasa, tapasztaltunk.

Szakmakdzi kapesolatok:

A Pedagogiai Szakszolgélatnak egy esetben jeleztiink, de folyamatosan tartottuk a kapcsolatot
a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal, az Ovodakkal, esetenként a Védéndi Szolgalattal,
illetve a kornyez0 telepiilések bolcsddei intézményével

Jelzérendszeri esetmegbeszElés:

Két alkalommal egy kisgyermek helyzetét segitve vettiink részt esetmegbeszélésen. A
jelzérendszer milkodésérdl egy alkalommal a bolcsddénkbe beszélgettiink a szolgalat
munkatarsaival, ami szintén nagyon hasznosnak bizonyult. A helyben tartott megbeszélésen
tobb kollégank is részt tudott venni. Terveztiik a jelzérendszer tagjai kozotti eléadassorozatot,
melyben bolcsddénk is aktivan részt vallalt. Sajnos a jarvany ezt nem tette lehetové.

7.2. Uj bolcséde

Poméz Varos Onkorményzata a Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ Program keretén
beliil VEKOP 61.1-15. szamu palyazatot nyujtott be a Nemzetgazdasagi Minisztérium
Regiondlis Fejlesztési Programokért Felelds Helyettes Allamtitkarsagahoz, 0j bolcséde
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épitésére. Az Onkormanyzat a projekt megvaldsitdsira elnyert dsszegbdl a tagintézményi
bolcsddét megépittette, annak vonatkozasaban a Pest Megyei Kormdanyhivatal altal 2020.
december 15. napjan hasznalatba vételi engedélyt kapott.

A bolcs6de miikodési engedélyeztetési eljarasanak lefolytatdsa utan 2021. tavaszan kezdte meg
mukodését. A tagintézményi bolcséde — a szakmai program alapjan- 3 gyermekcsoporttal
indult.

A Pomazi Hétszinvirag Ovoda-Bolcséde hetedik tagintézményeként jon 1étre a Mesevar
tagovodaja és Béke utcai Bolcsdde, (Galagonya Bolcsdde) melynek cime:2013 Pomaz, Béke u.
9. Az intézmény Pomdz varos masodik bolcsddéje.

A bolcsdde elhelyezkedése idedlisnak mondhat6. Az épiilet a 11 uttol, és a Szentendrei uttol
sincs messze, frekventalt és mégis csendes kornyéken fekszik. A poméazi HEV megalld
kevesebb, mint egy km-re van, a tavolsagi buszmegallé 500 m-re taldlhaté. Igy
tomegkozlekedéssel €s gépkocsival egyarant megkozelitheto.

A bolcsdde kozvetlen szomszédsagaban taldlhato a Hétszinvirag Ovoda-Bolcséde masik
tagintézménye is a Mesevar Ovoda, mely a tobbgyermekes csaladok szdmara segitséget
jelenthet, illetve a boles6débdl dvodaba induld gyerekek atszoktatdsat megkonnyitheti.

7.3. Ovoda

Ovodéankba jaré minden gyermek szocialis helyzetével kapcsolatban megfeleld informéacioval
rendelkezik az intézmény. Minden pedagégus és dvodai dolgozé munkakori kotelessége a
rabizott gyermekek védelme, pedagdgiai eszkozokkel valo segitése. Eloitéletektdl mentes, ,,el-
¢s befogadd" magatartas sziikséges ahhoz, hogy intézményiinkben egyetlen évodas se érezze
magat peremhelyzetlinek. Kiilonféle segitséget (ruhazat, jaték, tandcsadds, szakemberek
ajanlasa) nyujtunk. J6 kapcsolatot tartunk fenn a helyi tarsadalom gyermekvédelmi
rendszerében érintett szervekkel, személyekkel.

A gyermekvédelem minden oOvodapedagdgus kotelessége a csoportjan beliil. Jelzési
kotelezettsége van a kolléganak, ha a gyermek veszélyeztetettségét tapasztalja valamilyen
teriileten. Kiilonos figyelemmel vannak a pedagogusok a gyermekek viselkedésére, ruhazatara,
jatékara, étkezési szokasaira, vagy barmilyen valtozasra, amely az 6vodai élet alatt a gyermek
¢életében szokatlan, kirivo.

Minden tagintézményben van egy gyermekvédelmi felelds, aki felé jelzik a kollégdk a
problémat. Az ovodapedagogusok a gyermek oOvodaba érkezésekor részletes, sokoldalt
anamnézist vesznek fel. Adott esetben, a gyermek otthonaban, ha ez indokolt (ahol a sziil6 erre
engedélyt ad), igy a szocidlis helyzetérdl némi benyomast szerezhetnek.

Az 6vodapedagogusok egyéni feleldssége az 6vodaban észlelt barmilyen gyermeki jogokat, és
a gyermekeket veszélyeztetd tényezok jelzése. Amennyiben védelembe vételre, vagy mas
hatosagi eljarasra kertiil sor, ugy a pedagdgusnak kotelessége véleményét irasba foglalni, vagy
birdsag, renddrség, gydmhatosag elott felvallalni. Ez nem konnyi feladat a pedagogus €letében.

Az Ovoda munkatarsai sajat csoportjaikban egyéni fejlesztési feladatokat is megvaldsitottak a
raszoruld gyermekek részére, tobbek kozott, figyelemkoncentracids, vizli - motoros
koordinécids, finom motorikai készség, altalanos tajékozottsag, szamolasi készség, rovid tava
emlékezet, ok - okozati gondolkodas, szokincs, verbalis kifejezokészség teriiletén.
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SNI 3 fonek szamito 2 fének szamito Osszesen
gyermekek szama gyermekek szama
Hétszinvirag 6voda 316 9 16 12 f6
Napsugar 6voda 1 {6 3 16 4 16
Mesevolgyi 6voda 3 2 16 2 16
Mesedombi 6voda 116 2 16 316
Mesevar 6voda B 16 116
Bolcsdde 6 16
Osszesen 28 6
Ovodak BTM-es gyermekek

Hétszinvirdg dvoda 15 {6

Napsugar é6voda 6 6

Mesedombi 6voda 6 16

Mesevolgyi 6voda 9 16

Mesevar 6voda 14 16

Osszesen: 50 £6

A szakértdi szakvéleménnyel rendelkezd gyermekeinknek (SNI) az elmult nevelési évben is,
mint eddig mindig, a bizottsag altal eldirt fejlesztési 6raszamokat tudtuk biztositani a megfeleld
szakemberek segitségével. Erre a normativa biztosit egy altalanos keretet, a tobbit a fenntarto
biztositotta. A BTM-es gyermekek a Pedagogiai Szakszolgalat altal irt szakvélemény alapjan
kapjak a sziikséges fejlesztd orakat. Ezt a fenntartd finanszirozza teljes egészében, erre nem
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hivhato le normativa.

Etkezési szolgaltatasokkal kapcsolatos dvodai és bolcsddei adatok:

Ovodak 2020- Fo
2021
Hétszinvirdg ‘Beﬁzetett étkezok 47
Nyilatkozat alapjan |71
Ingyenes RGYK 8
Nagycsalados 56
TB-+diétas Hungast altal
biztositott 7 ebbol
2 diétas
Osszesen: 189
Napsugar ‘Beﬁzetett étkezOk 11
Nyilatkozat alapjan 23
Ingyenes RGYK 2
Nagycsalados 10
Hungast altal 0 ebbdl diétas: 0
) biztositott
TB+diétas
Osszesen: 46
Mesevolgyi ‘Beﬁzetett étkezok 7
Nyilatkozat alapjan 35
Ingyenes RGYK 0
Nagycsalados 17
Hungast altal 1 ebbdl diétas:0
) biztositott
TB+diétas
Osszesen: 60
Mesedombi Befizetett étkezOk 9
Nyilatkozat alapjan 31
Ingyenes RGYK 4
Nagycsalddos 21
Hungast altal
) biztositott
TB+diétas
3 ebbdl 0 diétas
Osszesen: 68
Mesevar Befizetett étkezok 35
Nyilatkozat alapjdn |27
Ingyenes RGYK 0
Nagycsalados 21
Hungast 4altal 4 ebbdl 4 diétas
TB-+diétas biztositott
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Osszesen: 87
Befizetett étkezok 17
Templomtéri Bolcsode
Nyilatkozat alapjan |3
RGYK S
Nagycsalddos 15
Ingyenes
TB+diétas
Osszesen: 44
Gondozési dijat fizet: 33
Befizetett étkezok 16
Béke uti Bolcsdde
Nyilatkozat alapjan |0
Ingyenes RGYK 4
Nagycsalados 6
1
TB+diétas
Osszesen: 27
Gondozasi dijat fizet: 24

Ahogy a tablazat mutatja az ingyenes étkezés lehetdségével sokan élnek. A sziilok altal kitdltott
nyilatkozat mellé nem kériink jovedelemigazolast. A diétas étkeztetést a Hungest segitségével
tudtuk megoldani az 6vodakban. A bolcséde fézOkonyhaval rendelkezik, mindkét bolcsodét
ellatja, a diétas étlapot a dietetikus allitja Ossze, egyeztetve az élelmezésvezetdvel.

Tajékoztatd tablazat a tankoteles, iskoldba iratkozd és az 6voddba maradd gyermekek
1étszamarol:

Hétszin Napsugar  [Mesevolgyi [Mesedombi |[Mesevar Osszesen
Tankoteles |73 6 17 £6 27 £6 34 6 37 6 188 16
kortiak
[skolaba 60 £6 12 6 15 6 25 16 27 16 139 16
iratkozok
Ovodaba 13 6 5 16 12 6 9 16 10 6 49
maradok

A tankotelezettség azt jelenti, hogy, amelyik gyermek adott év augusztus 31.-ig bet6lti a 6.
életévét iskolaba kell mennie. A tankdtelezettség alol felmentést az Oktatasi Hivatal adhat.

Neveldomunkank sordn a magyar koznevelési rendszer iranyelveinek, és a szakmai elvarasoknak
kivanunk megfelelni. Ovodasainkat olyan optimalis fejlettségi szintre toreksziink eljuttatni,
hogy j6 eséllyel kezdhessék meg az iskolai tanulédst. Olyan gyerekek nevelése a célunk, akik
képesek masokért is tenni, szeretetet adni. Erezzék a csalad, az 6voda, az Sket koriilvevé
természet és sziil6fold fontossagat, szeretetét, tudjanak az élet elvarasainak megfelelni. Az
esélyegyenlOség biztositdsa érdekében a szocidlisan hatranyos és a kiemelkedd tehetségii
gyermekeket is kell6 odafigyelésben részesitjiik.
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Minden nevelési év tervezésekor megtorténik az 6voda tevékenységeinek, terveinek litemezése,
ami az éves munkatervben, tervekben jelenik meg. Terveinket a sziiléi értekezleten
megbeszEljiik a sziilokkel. Jol kovethetdk terveinkben a Pedagodgiai programunk kiemelt
céljaira vonatkozd részcélok, feladatok, felelosok.

Annak érdekében képezziik, fejlesztjiik magunkat, hogy szakmai tudasunk megfeleljen
ovodank jelenlegi és jovobeli igényeinek, elvarasainak. A nevelést segitd eszkozok és
modszereink kivalasztasa, alkalmazasa rugalmasan, a pedagogiai prioritasokkal 6sszhangban
torténik.

A gyermekek korosztalyos fejlodésének eldsegitése, a nem tipikusan fejlédé gyermekek tobb
oldalrol tdmogatott fejlesztése, a tehetséggondozas kiemelt cél.

Népi hagyomanyaink apolésa - tapasztaljuk, hogy milyen nagy éltetd erd a gyermek életében a
veliink €16 és a mindennapok hagyomanyainak apoldasa. A népi kultira atorokitése a
népszokasok apolasa (Sziireti mulatsag, Marton napi libalakoma, Betlehemezés, farsangozas,
Husvéti locsolkodés stb.) kézmiives tevékenységek népi gyermekjatékok, népmesék, népi
mondokak és gyermek néptanc.

A kornyezet védelme, a természet iranti szeretet megalapozasa - a koriilottiink levo természeti
adottsdgokat kihaszndlva nagy hangsulyt fektetiink a kornyezetvédelmi nevelésre és a
természettel vald mind szorosabb kapcsolatra. Kornyezettudatos nevelomunkéaval - a
gyermekek szemléletét alakitva - megalapozzuk a fenntarthatésagra nevelés iranti igényt.

7.4. Nyari napkozis tabor

Helyben nagy igény van nyari napkozis tdboroztatdsra, amely anyagilag elérhetd a csaldadok
szdmara. Az Onkormdnyzati rendelet a Gyvt. rendelkezéseivel O0sszhangban, csak az arra
raszorult kor részére biztositja a szolgaltatas igénybevételét.

A gyermekek napkozbeni ellatasa nyari sziinetben a telepiilési onkormanyzatok kotelezo
feladata. Pomaz Varos az iskoldas gyermekek helyzetének javitdsa érdekében kiemelt
feladatanak tekinti a nyari gyermekfeliigyelet megszervezését, hiszen a nyari hossza tanitasi
sziinet sok csalad szdmara jelent gondot az iskolas gyermekek napkdzbeni feliigyelete kapcsan.
A sziilok az év elején a veszélyhelyzet miatt a legtobb esetben mar kihasznaltdk a
szabadsagkeretiik nagy részét, nehezen és csak kevés idére tudnak nydron szabadsidgra menni.

Az ellatas megszervezésének harom alternativajat rogziti a helyi szabalyozas, az igények, a
palyazati lehetdségek ¢és a koltségvetési forrdsok tiikrében évente dont az dnkormanyzat a
legkedvezébb forma megszervezésérol. A nyari napkozis tdbort a targyévi lehetdségek
fliggvényében a képviseld-testiilet

a) ellatasi szerz0dés utjan, vagy
b) az dnkormdnyzat éltal fenntartott Pomazi Miivelddési Haz és Konyvtar Gtjan
ba) palyazati lehetdség igénybevételével vagy
bb) dnkorményzati forrasbol
biztositja.
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Az alternativ napkozbeni ellatasként biztositott nyari napkozis tdbor a gyermekfeliigyeleten és
foglalkozasokon kiviil a gyermekek napi haromszori étkezését is magaban foglalja. Az
ellatasért téritési dijat kell fizetni. Az ellatas igénybevételének feltétele a téritési dij eldzetes
megfizetése.

A 7-14 éves kort gyermekek részére biztositott tdborozas Onkéntes, arra a szervezd altal
rendszeresitett jelentkezési lapon lehet jelentkezni. A nyari napkozis tabor téritési dijainak
beszedésével kapcsolatos feladatot a szervezd képviseletében a Polgdrmesteri Hivatal latja el.
A sziinidei gyermekétkeztetésre jogosult gyermek esetében a téritési dij csokkentésre keriil a
téritésmentesen biztositott ebédre es6 dijjal.

A palyazati forrasbol megszervezésre keriild napkdzis tabor igénybevételére vonatkozd
jogosultsagra, a fizetendo téritési dij mértékére, a jelentkezés modjara, hataridejére a tdmogatasi
szerzddés rendelkezései az irdnyadok.

A sziinidei gyermekétkeztetésre jogosult gyermekek €és a napkdzis tabori ellatasban részesiild
gyermekek esetében - az ellatds parhuzamos nyujtasanak kizarasa érdekében - a szervezo és a
Polgarmesteri Hivatal egyeztet.

A gyermekek napkdzbeni ellatdsaként a csaladban ¢l6 gyermekek életkoranak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, neveldi, gondozdi munkavégzésiik, munkaerd-piaci
részvételt eldsegitd programban, képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt
napkozbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni. A napkodzbeni ellatas keretében biztositott
szolgaltatdsok id6tartama a sziild munkarendjéhez igazodik.

Poméz Varos Onkormanyzata tdbb éve szervezi meg a gyermekek napkdzbeni ellatasat. A tabor
sz6 hasznalatara vonatkozdan jogszabaly nem tartalmaz meghatarozast. A Gyvt. 41. § (3)
bekezdésében foglaltak szerint:
., A gyermekek napkozbeni ellatisanak formai - a gyermekek életkoranak megfelelden -

a) a bolcsodei ellatas,

b) a napkozbeni gyermekfeliigyelet, és

¢) az alternativ napkozbeni ellatas.”

A gyermekfeliigyeletet olyan gyermekek vehették igénybe, akik a Gyvt. 41. § (1)-(2)
bekezdésében foglaltaknak megfeleltek. A Gyvt. 41. § alapjan:,,4 gyermekek napkozbeni
ellatasakeént az életkornak megfelelo nappali feliigyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatdst
és étkeztetést kell megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, torvényes képviseloi
munkavégzeésiik - ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozdst segito ellatas és a
gvermeknevelési tamogatas folyositasa melletti munkavégzést is -, munkaero-piaci részvételt
elosegito programban, képzésben valo részvételiik, nappali rendszerii iskolai oktatasban, a
nappali oktatdas munkarendje szerint szervezett felnottoktatasban, felséoktatdsi intézményben
nappali képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni elldatasukrol
nem tudnak gondoskodni. A napkozbeni ellatds keretében biztositott szolgaltatdasok idotartama
lehetoleg a sziilo, torvényes képviselo munkarendjéhez igazodik. Gyermekek napkozbeni
ellatasanak igénybevételére jogosult az atmeneti gondozasban és az otthont nyujto elldatasban
részestilo gyermek is.
(2) Az (1) bekezdés szerinti egyéb ok miatt a gyermekek napkézbeni ellatdsat kiilondsen az olyan
gvermek szamara kell biztositani,

a) akinek fejlodése érdekében dllando napkozbeni ellatdasra van sziiksége,

b) akit egyediilallo vagy idoskori személy nevel,
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¢) akinek a sziiloje, torvényes képviseldje szocidlis helyzete miatt az ellatasarol nem tud
gondoskodni.”

Pomaz varos Onkormanyzatanak célja a 2021. évi nyari program megszervezése soran, hogy a
varos altalanos iskolas gyermekeinek napkozbeni felligyelete, a nyari sziinidd idejére tartalmas,
tevékeny, jatékos programok keretében megoldott legyen. 2021. jalius 5. — 2021. augusztus 13.
kozott az Onkormanyzat a pomazi Matyas Kiraly Altaldnos Iskola teriiletén biztositotta a
Pomaz varosaban lakohellyel vagy tartdozkodasi hellyel rendelkezd altalanos iskolai tanuldk
napkozbeni gyermekfeliigyeletét.

A gyermekfeliigyelet nem egy hagyomanyos gyermekmegdrzd, anndl sokkal tobb volt. A
szervezOk olyan tematikat allitanak Ossze, amely kiilonb6z6 tevékenységeken keresztiil
jatékosan, érdekes feladatokkal az egészség, a helytorténet és a magyarsagtudat korében
mélyitik el az ismeretek mellett a pozitiv attitiidot is, ezaltal értékké valik szamukra sziiléhelytiik
torténete, nevezetességei, a kisebb és nagyobb kozosség, ahova tartoznak. Természetesen a
sport, a mozgas, a kdzos jaték és az alkotds 6rome sem maradhatott ki a programok sorabol.

A napkdzbeni gyermekfeliigyeletet az Onkorményzat ingyenesen biztositotta, csak az étkezési
téritési dij fizetendd melynek dsszege Pomaz Varos Onkormanyzatanak az intézményi téritési
dijakrol szold 8/2019. (IV.24.) szaml onkormanyzati rendelte alapjan: brutté 420. Ft/ napi
haromszori étkezés (tizorai, ebéd, uzsonna).

8. Csalad és Gyermekjolét Szolgalat

A szolgélat teriileti ellatasi feladatat Pomaz Varos Kozigazgatasi teriiletén latja el.

A szolgalat feladatai: a szocidlis, ¢s mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett emberek,
csalddok gondozasa a jogszabalyban megfogalmazott feladatkor alapjan, illetve a gyermekek
testi, lelki egészségének megdrzése, csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a gyermekek
veszélyeztetett statuszdnak megel6zése, megsziintetése, tovabba a csaladjukbdl kiemelt
gyermekek visszahelyezésének az eldsegitése a Gyvt.-ben foglaltaknak megfelelden.

Szolgalatunk szolgaltatasanak célja az ellatasi teriiletiinkon €16, szocialis, €letvezetési és
mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, valamint a krizishelyzetbe keriilt egyének és
csaladok szadmara nyuQjt segitd szolgaltatast. Cél, az egyének és csaladok életvezetési
képességének megdrzése, fejlesztése, a problémak kialakulasanak megeldzése, a kivaltd okok
feltarasa, a krizishelyzet kezelése, a kialakult problémak megsziintetésének eldsegitése a
szocialis munka eszkdzeinek, modszereinek, valamint a szocialis szakemberek készségeinek
alkalmazasaval.

A szakmai munkat a vonatkozé jogszabalyoknak, a minisztérium altal kihirdetett modszertani
utmutatonak, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexének eldirasai szerint végzik.

Cél a gyermekvédelem sordn, hogy a munkaval hozzdjaruljunk az egyének, csalddok,
kiilonbozé kozosségi csoportok jolétéhez és fejlddéséhez, valamint segitséget nyujtsunk a
szocialis kornyezetiikh6z valod alkalmazkodasban. Tdmogatdst nyjt a szolgéalat a gyermekek
testi, értelmi, €rzelmi és erkolcsi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elOsegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez ¢és a kialakult veszélyeztetettség
megszintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez.
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Feltarjak a gyermekek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetét, valamint a gyermekek
szocializacids hatranyanak csokkentésével hozzajarulnak annak lekiizdéséhez. Hangstlyos
feladat informaci6 nyujtdsa az igénybe vehetd szocialis szolgaltatdsokrél, anyagi ¢és
természetbeni juttatdsokrol, a lakossag szocialis biztonsdganak megdrzése érdekében.

Az intézmény szolgéltatdsai Onkéntesen vehetok igénybe. Szolgalatunkat az tigyfelek
fogaddorak alatt, illetve ligyeleti 1d6 alatt, nyitvatartasi idoben kereshetik fel. A jelzérendszertdl
érkezO jelzés alapjan szolgdlatunk munkatarsa veszi fel a csaladdal a kapcsolatot. A
probléméaval kiizdé nagykoru kliens a szdmara felajanlott szolgaltatast, segitséget igénybe
veheti vagy elutasithatja. Amennyiben a csalddban 18 év alatti gyermek van veszélyeztetve €s
a csaldd nem vallalja az egyiittmikodést, a jarasi csalad-és gyermekjoléti kozponthoz,
krizishelyzet esetén a gyamhivatalhoz fordulunk a gyermek védelme érdekében.

Gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kozpont
értesitése mellett kozvetleniil tesznek javaslatot hatosagi intézkedés elrendelésére.

Kapcsolddasi pont Szolgéalatunk és a Dunakanyari Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény 2000
Szentendre, Szentlasz16i ut 89. (Kozpont) kozott:

Gyermek veszélyeztetettsége esetén Szolgalatunk megkeresi a Kozpontot és hatdsagi
intézkedést kezdeményez, mely intézkedést a Kozpont hajtja végre.

A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében egyéni-gondozasi feladatokat allapitanak meg,
mely feladatok megosztasa a Kozpont esetmenedzsere €s a Szolgalat csalddsegitdje kozott
torténik. A csalad esetgazdaja az esetmenedzser.

Személyi feltételek:
e Tagintézmény-vezetd: szakvizsgazott szocialismunkas (40 ora)
e (Csaladsegitok:

2 16 szocialismunkas (40 ora)
2 16 szocialpedagogus (40 ora)
1 f6 szocialpedagogus (30 ora)
1 f6 pszichologus (40 ora)
1 f6 szocidlis asszisztens (40 o6ra)

Szocialis asszisztenslink 2020. évig nem volt. A jogszabaly 10 000/f6 lakossagszamtol ajanlja.
2021. év tavaszan, nagy orOmiinkre, sikeriilt egy statuszt kapnunk, melyet meghirdettiink €s
majus kozepétdl betolthettiik egy szocidlis asszisztensi feladatokat ellato kollégaval.

Szolgalatunk telephelye varos kozpontjdban a Polgarmesteri Hivatal és az Orvosi Rendeld
kozott talalhatd. Az épiilet strukturdja és berendezési targyai a torvényi eldirdsok szerint a
szolgaltatas igényeinek megfelelden van kialakitva.
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A szakmai tevékenységek adatai

Szakmai
tevékenységek | Szolgaltatdsban
halmozott részesiillok
Sor. | Megnevezés szdma szdma
szdm a b
01 Informacionyujtas 910 309
02 Segitd beszélgetés 1132 209
03 Tanécsadas 182 153
04 Ugyintézéshez segitségnytjtas 958 312
05 Konfliktuskezelés 86 69
06 Kriziskezelés 26 12
07 | Kozvetités ellatasokhoz |REnZbeli 195 98
08 vald hozzaféréshez természetbeni 1960 810
09 masik szolgaltatdshoz 42 26
Kb zvetités ebbdl (09-bol): atmeneti
10 gondozasba 1 2
11 koézponthoz 32 25
12 sajat iigykorben 1716 296
egyéni gondozasi-nevelési terv
Szocialis segitd megvalositasaba kozpont altal
13 tevékenység bevo-nv-a 29 42
szocialis valsaghelyzetben 1évo
kiskort varandos anya
14 gondozasa 1 1
15 Esetkonferencia 28 41
16 Esetmegbeszélés 44 95
17 Csoportmunka - -
18 Egyéni és csoportos készségfejlesztés 60 4
19 Kozdsségfejlesztés - -
20 Kornyezettanulmany elkészitésében valo kozremiikodés 94 195
21 Csaladlatogatas 500 246
22 | Adomanykdzvetités 610 631
23 Mediacid 16 19
24 Kapcsolattartasi ligyelet - -
25 Csaladterapia - -
26 Pszichologiai tanécsadés - -
27 Jogi tanacsadas 10 12
28 Iskolai szocialis munka - -
99 | Osszesen (01-08 és 12-99 sor) 8.557 3.554
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9. A védonoi ellatas

A védond személyes és kozosségi ellatast nyujt az egészségi allapot megdrzése, a betegségek
megeldzése, korai felismerése, valamint egészségfejlesztés céljabol a varandos anyak, a 19.
¢letévet be nem toltott személyek, valamint a csaladtervezés iddszakaban 1évé személyek
szamara.

A védondi szolgalat a jelzérendszer tagja, a védond talalkozik eldszor a veszélyeztetett
varandossal, majd a csecsemével. A védond gondozasi feladatait 6nalldan végzi, ennek soran
kapcsolatot tart és egyiittmlikodik a héaziorvosi szolgalattal, kozoktatasi, a gyermekjoléti, a
szocialis és csaladsegitést végzo intézményekkel.

A védondi ellatas feladata:

- csalad- és ndvédelmi tandcsadas, reproduktiv egészségfejlesztés,

- varandods anyak, gyermekagyas és szoptatd anyak gondozésa,

- Ujsziilott kortdl a tanuldi jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozasa,

- Ovodaban a védoéndi feladatok elvégzése, az oktatdsi intézményben a tanuldk
ellatasa,

- oktatasi intézménybe nem jar6 otthon gondozott tankételes kori gyermek
gondozasa,

- csaladgondozas,

- gyermek csaladban val6 nevelkedésének eldsegitése, egylittmiikodés a haziorvossal,
a gyermekjoléti szolgéalattal a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és
megsziintetése érdekében,

- a gyermekvédelmi jelzdrendszer részeként a gyermek veszélyeztetettségének
jelzése a héziorvosnak, hazi gyermekorvosnak, a gyermekjoléti szolgalatnak,
valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szo6ld torvényben
meghatarozott esetekben hatdsagi eljaras kezdeményezésére,

- az egyéni ¢és kozoOsségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok
tervezésében, szervezésében €s megvalositasdban valo részvétel.

Vérosunk kozigazgatasi teriiletén 6 korzet miikodik, melyek mellett van egy iskolakorzet is.

A védOéndi munka soran is tapasztalnak — a gyermekjoléti szolgalat felé jelzést nem igényld —
problémat:

- nehéz megélhetés, lakhatasi gondok,

- egyre tobb gyermek szocialis kompetencidja fejlodik lassan, szlirOvizsgalatok soran
tobbszor  taldlkoznak  fejlédésben  vald  visszamaradassal, = kompetencidk
hidnyossagaival, amelyet a gyermekeknek mar el kellett volna sajatitaniuk,

- ¢érdektelenség (egészségnevelési €s a sziilésre felkészitési programjaikon),

- parkapcsolati, onértékelési problémak,

- feleldtlen csaladtervezés,

- agyermekek helyzetének megoldasat a csaladok problémainak megoldasaban latjak.

A védondk a kotelezd egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek megeldzését és
korai felismerését szolgdlo egészségligyi szolgaltatasokrol és a sziirdvizsgalatok igazolasarol
sz0l6 51/1997. (X11.18.) NM rendeletnek megfelelden kotelezd szlirdvizsgalatokat végeznek a
megfeleld szlirdeszkdzokkel felszerelt tanicsadokban 0-6 éves gyermekek egészség
megorzésének érdekében. A szlrdvizsgalatok soran vizsgaljdk a gyermek testi fejlodését,
pszichomotoros ¢és mentélis fejlddését, latast, hallds sziirését, beszédfejlddést és a
mozgasszervek szlirését. A sziirOvizsgalat eredményérdl igazolast adnak a sziilonek, aki ezzel
felkeresi a hazi gyermekorvost, és ott megtorténik a gyermek orvosi sziirdvizsgalata is.
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Az iskola-egészségiligyi munka {6 feladatai:

1. Alapszlirések végzése a vonatkoz6 modszertani iranyelv szerint:

- testi fejlodés (testsuly, testmagassag),

- pszicho-motoros, mentalis, szocialis fejlodés felmérése

- érzékszervek miikodése (latasélesség, szinlatas, hallas),

- mozgasszervek sziirése (ludtalp, gerincelvaltozasok),

- golyvasziirés,

- vérnyomasmeres.

2. A gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellendrzése, testi, szellemi fejlodésiik
ellendrzése, regisztralasa.

. Els6segélynyujtas.

. Az orvosi vizsgélatok elokészitése.

. A védodoltasokkal kapcsolatos szervezési, elokészitési feladatok elvégzése.

. A kronikus betegek, magatartasi zavarokkal kiizdok életvitelének segitése.

. Testnevelési, gydgytestnevelési csoportba sorolas az iskolaorvos sziirése alapjan

. Iskolai helyiségek és kornyezet, az étkeztetés higiénés ellendrzésében valo részvétel.

« sy
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szakorvosi beutalasok, veszélyeztetettek nyilvantartasa stb.).
10.Egészségnevelés, egészséges életmod kialakitdsdnak eldsegitése
Sztirésre kotelezett évfolyamok: 2., 4., 6., 8. évfolyam

Az iskolakat ellatoé védonok kozremitkddnek az iskolaorvosokkal, a kisziirt tanulokat megfeleld
szakrendelésre irdnyitjak. Megszervezi, elokésziti, lebonyolitja, dokumentalja a véddoltasokkal
kapcsolatos teenddket.

10. Az 6nkormanyzat egyeb gyermekjoléti intézkedései

10.1. Mdjégpalya

Pomaz Viaros Onkorményzat idényjelleggel miikodé jégpalya iizembe helyezésével és
miikodtetésével célozta meg, hogy az iskolai testnevelési tandrak szabad levegdn keriiljenek
megtartdsa, valamint a délutani ordkban a varos lakoi, kiillondsen a gyermekek szamara
szabadidds tevékenység biztositason.

Az Onkorményzat a tulajdondban 4ll6, Poméz, belteriilet 1689/20. hrsz. kivett kozit
megnevezest, természetben a Pomdz, Szent Istvan tér alatt talalhato telekingatlant jeldlte ki a
Mijjégpalya elhelyezésének biztositasara.

A Miniszterelnoki Kabinetiroda az Aktiv Magyarorszag Program részeként Orszagos
miijégpalya Programot inditott el, amely projekt rendszer keretében tamogatast biztosit azon
telepiilések szamara (miijégpalya megvasarlasa vagy bérlete céljabol) amelyekben az elmult
harom esztenddében nem milkodott jégpalya. A palyazati kiirds, valamint annak elbiralasat
kovetden, az Aktiv-és Okoturisztikai Fejlesztési Kozpont Nonprofit Kft., mint Tdmogato, a
kedvezményezett Pomaz Varos Onkormdanyzata részére a ,Miijégpalya megvaldsitisa
Pomdazon” finanszirozasara 9.461.500.-Ft 6sszeget biztositott.

A 2021. decemberében indult jégpalya igen nagy sikert aratott a gyermekek korében.
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10.2. Bursa Hungarica Osztdndijpélydzat

Pomaz Varos Onkorményzatanak Képviselo-testiilete csatlakozott a hatranyos szocidlis
helyzetli felsdoktatasi hallgatok tamogatdsara létrehozott 2021. évi Bursa Hungarica
Felséoktatasi Onkormanyzati Osztondijpalydzathoz. A 2021. évi Bursa Hungarica
Felsdoktatasi Onkormanyzati Osztondijpalyazat soran adandd tdmogatas keretdsszegeként 2
millio Ft-ot biztositott a 2021-es koltségvetés terhére.

10.3. Pomazi Orokség Tajhaz

A Pomézi Ordkség Tajhaz épiilete feltjitasra keriilt, a tovabbiakban a fenntartd a Pomazi
Miivelddési Haz és Konyvtar telephelyeként miikodteti. A kiallitas elsdsorban Pomaz telepiilés
helytorténetérol és sokszintiségérdl az itteni emberek életérdl szol, az okortol a 20. szazad
elejéig, melyet nagyrészt a német valamint a szerb nemzetiségtél kapott butorok, eszkozok,
ruhék, valamint torok kori és pomazi lakossagtol kapott egyéb targyak és elkészitett szoveges
tablok segitségével mutatunk be.

A 2017-ben ismét megnyitott kiallitas a tradicionalis miizeumi gyakorlat elvén késziilt, néhany
kiemelt targgyal és eszkdzzel demonstralta a bemutatott egykori lakokornyezetet. Az
informacioatadast a kifliggesztett szoveges panelekkel oldottdk meg. Ezek feldolgozasa
azonban nem felhaszndlobarat, kozérthetd, konnyen befogadhato az ide latogatd kézonség, de
legfoképpen nem az a gyermekek szamara. A korabbi kiallitdshoz sziikség volt egy felkésziilt
vezetd segitségére, aki a felhelyezett paneleken lathatd hosszi szovegeket Osszefoglalta,
kiemelve a 1ényeges, érdekes dolgokat. Az iskolai csoportok latogatasara is ez volt jellemzo, a
gyerekek nem tudtik kozvetleniil feldolgozni, a pedagdégusoknak el kellett olvasni, majd atadni,
elmagyardzni sajat szavukkal a gyermekeknek.

Ezek megujitdsan dolgozunk, az 10j elképzelés szerint olyan jellegzetes miikodésii tajhazat
fogunk I1étrehozni, amely sokkal inkdbb maganak az egykori élettér teljességének
bemutatasaval idézi fel a megcélzott iddszakot. A mara haszndlaton kiviil keriilt, vagy feledésbe
meriilt hasznalati targyak, eszkozok ,beszélnek” magukrol 1-2 mondatos informécio
segitségével. A célunk, hogy a Pomazi Orokség T4jhdz olyan tudasatadd intézménnyé valjon,
ahol minden korosztaly megtalalja az 6ket érdekld, élmény szerz6 programokat, de kiilondsen
a gyermekek. A Tajhdz feladata nemcsak a varos kulturdlis életének szinesitése, a
hagyomanyodrzés, hanem a pomadzi identitds megerdsitése. Lelkes csapat, a kozdsségért tenni
akard emberek dolgoznak rajta, hogy a Tajhdzunk az ifjusag életének egyik kdzpontja legyen.
A szervezett napkozis tdborok helytorténeti témajanak egyik helyszine a Helytorténeti
Gylijtemény, ahol szines programmal, kidolgozott feladatlappal a kiilonb6z6 viseletek, konyhai
tudnivalok, népszokasok illetve kozdsségi életre vonatkozd kérdésekkel vartak az iskolas
csoportokat.

A kiallitott targyak tulajdonosai ugy gondoljak, hogy a tajhaz példat mutat a gyermeknek a
nemzetiségek sokarcti népi kulturajanak tovabbéltetésére, bemutatisara és kozosségi célu
hasznositasara. Ertéket kivan megérizni a kulturalis sokféleség bemutatasaval. Gyakorlatilag
az 6vodai nevelésnél megfogalmazottak szerint a népi hagyomanyaink éapolasa nagy éltetd erd
a gyermek életében, a veliink €16 és a mindennapok hagyomanyainak apolésa.

Mivel a tajhdzunk a helyben 6sszegytijtott és megdrzott targyakkal Pomaz hagyomanyos targyi
kultirdjat, a berendezett lakasbelsdket mutatja be, fontos a helyi kozOsség szdmara. A
helyreéllitott és berendezett haz attol fog igazi tajhazza valni, hogy k6zosségi rendezvények,
kiilonb6z6 korcsoportokat Gsszefogd alkalmak, képzés, oktatds, hagyomanyos mesterségek
bemutatasa €s tovabbadasa kdzpontjaiva is valik majd. A jovo nemzedéke egy élhetdbb vilagba
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kertilhet, ha tudja 6sei hogyan ¢éltek. Ha a gyerekek lathatjak, megtapasztalhatjak, a régmault
emlékeit, akkor ezzel a tdjhdzzal hozzéajarulhatunk ehhez.

11. Arenddrségi blinmegel6zéssel dsszefliggd informacidk

Pomaz Varos telepiilésén blinmegel6zési program nem késziilt.

Pomdz varos kozrendjét és kozbiztonsagat a Szentendrei Renddrkapitanysag biztositja. A
gyermekkoru és a fiatalkort blinelkdvetdk szamarol €s az altaluk elkdvetett biincselekmények
szamarodl, a biinelkovetés okairol nem 4all rendelkezésre adat az Onkormanyzatnak. Az ezzel
kapcsolatos adatokat a Szentendrei Renddérkapitanysag kezeli €s tartja nyilvan.

A Szentendrei Renddrkapitanysag tajékoztatasa szerint a 2021-es évet egy rendkiviil markans,
a jaras szinte minden telepiilésére kiterjed6 konzekvens blincselekmény szam csokkenés
jellemezte. A 2021-es blincselekményi adatok jarasi szinten 34,7%-os csokkenést mutatnak az
el6zd évhez képest. Ilyen alacsony bliniigyi fert6zottsége a teriiletnek az 1980-as évek eleje ota
nem volt.

Pomazon 2021-ben 166 biincselekményt kovettek el, amely 55,5%-o0s csokkenést jelent a 2020-
as 373 blincselekményhez képest. Ez egyben az elmult 12 év legalacsonyabb értéke is.
Tendencidjat tekintve 2012 6ta (901 biincselekmény) csdkkend biincselekményi trend adatokat
lathatunk, kisebb hulldmzas mellett. A 2019-es adatok az elmult 12 év masodik legalacsonyabb
blincselekmény szamat (235) hoztak, am a cs6kkenés még ehhez képest is kdzel 30%-os.

Mikdzben a blincselekmények szam évek ota csokkend tendenciat mutat, a lakossag szama
folyamatosan novekszik a jarasban, igy a blinligyi fertdzottség is évrdl évre csokken. Mig 2020-
ban ez az érték Pomézon 2130,9 volt, addig 2021-ben mar csak 940 mely alapjan a biliniigyi
fertdzottség 55,9%-kal csokkent. A 2019-es adatokhoz (1359,6) képest a biiniigyi fert6zottség
csokkenése 30,9%-o0s. Kiilonosen értékelendok ezek az adatok annak tiikrében, hogy az
orszagos atlag 1468,2.

Mikozben évek ota tartd altaldnos tendencia a biincselekmények szdmanak csokkenése, mar
2020-ban mind a csalasok, mind a sikkasztasok szamaban drasztikus ndvekedés volt
tapasztalhato, mely tendencia ha szamadataiban nem is, de aranyaiban a 2021-es biliniigyi
adatokban is jelentkezik. 2020-at megel6zden jellemz0 elkdvetési mod volt az, hogy kiilonbozo
torténetekkel - pl. a gyerek, unoka balesete, épitkezésre, gépkocsi beszerzésre, befektetésre - a
sértettdl pénzt csaltak ki. Ezt 2020-ban részben a pandémianak kdszonhetden felvaltottdk az
online rendelések kapcsan elkovetett jogsértések, melyek dontden kisebb értéki, részben fiktiv
webaruhizakhoz, részben hamis online aprohirdetésekhez kapcsolodnak.

Embercsempészés, kiskoru veszélyeztetése, orgazdasag biincselekményeket nem regisztraltak
az év soran.

11.1. Csaldd- és gyermekvédelemi tevékenység, valamint a hozzatartozok kozotti
erészak helyzetének bemutatasa

A gyermekjoléti szolgalatok vezetdivel a kapcsolat kialakitdsa mar a korabbi években
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megtortént, gyakoriak a szolgalatok vezetdivel az egyeztetések, melyek mind a renddérség, mind
pedig a szolgédlatok szdmara hasznosnak bizonyultak. Rendszeresen kap a RendOrség
jelzéseket, és rendszeresen ¢lnek Ok is ezzel az eszkbzzel. A virushelyzet miatt az évben nem
keriilhetett sor a Dunakanyari Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat altal korabbi években
tobb alkalommal is megszervezett jelzérendszeri értekezlet megtartasara, &m ez az
informaciocserét nem akadalyozta. A folyamatban 1€vd biintetdeljarasokban minden esetben
kiemelt figyelmet forditanak a gyermekekkel kapcsolatos vagy gyermekeket is érintd
bilintetéeljarasok lefolytatdsara. Az ilyen esetekben a jelzérendszer részeként azonnal
igyekeznek értesiteni a gyermekvédelemmel foglalkozo tarshatosdgokat, és lehetdségeink
szerint minden segitséget megadni tevékenységiik eredményes folytatdsdhoz. Prioritas a
csalddon beliili erdszak, mely kriminalizalt formaban, legnagyobb szadmban a testi sértés, a
kiskora veszélyeztetése, a kapcsolati erdszak, valamint a zaklatds deliktumaiként
materializalodik. A kiskora személyek eltiinésével kapcsolatos tigyek vizsgalata soran az évben
nem volt olyan eset, amikor az eltiinés okaként csalddon beliili erészak akar csak felmertilt
volna.

Pomaz - Szentendrei Renddrkapitanysag
Renddri eljarasban regisztralt kiskorti veszélyeztetése biincselekmények az ENyUBS 2010-
2021. évi adatai alapjan:
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11.2. Gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenység értékelése, ezen belll a Renddrség
iskolai prevencios programjai

A Szentendrei Renddrkapitdnysagon a korzeti megbizottak, illetve az erre kijeldlt kollégak
bevonasaval, leginkabb az iskolarendér program keretében torténik a blinmegeldzési
tevékenység folytatdsa. A gyerekeket kiemelten megcélzd baleset megeldzési tevékenység
kapcsan szoros kapcsolat alakult ki a két teriilet kozott. Minden esetben igyekszik a Renddrség
a rendelkezésére allo lehetdségeket minél szélesebb teriileten kamatoztatni. A csaladon beliili
er6szak aldozattd valasdnak megakadalyozasa érdekében az iskoldkban megtartott
blinmegeldzési eldaddsokon folyamatosan felhivjdk a figyelmet arra, hogy hol az a hatar, amit
egy gyereknek mar nem kell elviselnie és kihez fordulhatnak segitségért. A legfontosabb érdek,
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hogy az iskoldkban a tanarok felkésziiltek legyenek, hogy minden hozzajuk forduld gyereknek
felvilagositast tudjanak adni. A témaban késziilt szorolapokat, kiadvanyokat minden esetben az
érintettekhez eljuttatjuk, de szeretnénk, ha minél tobb alkalommal személyes beszélgetésekre
is sor kertilne.

A Szentendrei Rendorkapitanysagon a DADA, valamint ELLEN-SZER program nem mukodik,
alkalmanként felkérésre tartanak eldadasokat az iskolarendor program keretében az igényelt
témakor fiiggvényében. Nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a gyerekek mar igen koran, 6vodas
koruktol kezdve taldlkozhassanak a renddrokkel, mely taldlkozasok alkalméval mar az 6
nyelviikon megkapjak elsé blinmegel6zési eléadasaikat. 2021-ben a vilagjarvany miatt csak
online tartottuk a kapcsolatot az 6vodakkal, &m ez a program miitkddésében fennakadast nem
okozott.

A ,,Mentsétek meg Gordont” program keretében tobb alkalommal nagy sikert araté rendhagyo
blinmegeldzési orakat tartottak a kozépiskoldkban. Az interaktiv 6rdkra azota is nagy igény van,
mivel foleg a kozépiskolakban tanulokhoz konnyebben lehet ilyen formaban eljutni, mint a
megszokott frontalis oktatassal. 2021-ben 11 blinmegeldzési eléadas megtartasara keriilt sor,
melyben Osszesen 230 didk vett részt. Nyari tdbor keretében tovabbi 70 didknak tartottak
blinmegeldzési képzést.

Az  éldozatvédelemmel kapcsolatos  jogszabalyi  kotelezettségeit a  Szentendrei
Rendérkapitanysag maximalisan teljesiti. Az aldozatok tajékoztatasa, védelme minden esetben
prioritds. Kiilondsen igyeksziink megakadalyozni, és minden esetben figyelmet forditunk a
masodlagos viktimizaciora, mely azonban egy komplex, az adott ligyek elemzését igényld
folyamat. Nagyon fontos ez a fiatal- és idéskoruak esetében, illetve a személy elleni erészakos
blincselekmények aldozatainal. A kiilonleges banasmodu személyek specidlis kihallgatési
modszerei, a megfeleld, empdtiaval és specifikus ismeretekkel rendelkez6 el6adok kivalasztasa,
a dedikalt segitd szervezetek értesitése mind ezeket szolgalja. Az év soran 37 alkalommal keriilt
sor a kiilonleges bandsmoddot igényld személy kihallgatasara szolgdlo helyiség hasznalatara,
tapasztalataink rendiviil pozitivak. Mindezeken tul kiemelt figyelmet forditanak a csaladon
beliili erészak aldozataira is.

A Pest Megyei Kormanyhivatal és a Pest Megyei Renddr-fOkapitanysag, valamint az
Igazsagiigyi Minisztérium és a Pest Megyei Rendor-fékapitdnysdg kozott 2021-ben
egytttmiikodeési megallapodas sziiletett a blincselekmények aldozatainak megsegitése céljabol.
A megallapodas az aldozatok és az allami aldozatsegitd szervezetek kozotti kapcsolatfelvétel
és kapcsolattartas hatékonyabba valasat segiti annak érdekében, hogy az aldozatok minél
szélesebb kore kaphasson segitséget, karenyhitést. Az egyiittmiikodési megallapodas keretében
a Pest Megyei Kormanyhivatal dldozatsegitd munkatarsai, illetve az Igazsagiligyi Minisztérium
Budapesti  Aldozatsegitd Kozpont munkatarsai  vallaltik, hogy a  Szentendrei
Renddrkapitanysag épiiletében kihelyezett ligyfélfogadast tartanak, hogy ezzel is elérhetdbbé
véljon a jaras teriiletén aldozatta valt lakosok szdmara az aldozatsegitd szolgaltatasok kore.
Mint minden 0j kezdeményezés, a kihelyezett rendOrségi iigyfélfogaddsok megszervezése ¢és
lebonyolitasa is rejtett magaban kihivasokat. A helyi média feliileteken, illetve a Szentendre
Varos Baleset-megel6zési Bizottsaga Facebook oldalan, valamint az {igyfél varoban
rendszeresen meghirdetésre kertiltek a fogadoorak idépontjai, illetve a feladat végrehajtasaval
megbizott munkatars igyekezett minden sértetett telefonon keresztiil is értesiteni ezen
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lehetdségrol. Az Gsszesen 9 fogadoorat a két szervezet felvaltva tartotta meg valtozo szamu
érdekl6dd mellett.

11.3. Akabitdszer prevencio helyzete

Szentendre Varos Onkormanyzatanak-, valamint Pomaz Varos Onkormanyzatianak
szervezésében Kabitdszer Egyeztetd Forum miikddik. Ezen Forumok lehetdséget biztositanak
a kiilonb6z6, a kabitoszerekhez kapcsolodd teriiletek szakembereinek valamint az
onkormanyzatoknak, mint a tarsadalmat képviseld szervezeteknek az informadaciocseréjére.
Fontos azonban hangstlyozni, hogy a renddrség kabitdszer blindzéshez kapcsolodd hatdsagi
fellépése altalanossagban kontrasztot mutat a prevencio, a fiiggdk segitése, a tarsadalmi
problémak kezelése targykorével. Mig ugyanis a megeldzés, gyogyitas folyamata soran csakis
az Oszinte, problémafeltaré beszélgetés az eléremutatd, addig a rendérségnek a fogyasztas
kriminalizaltsdga miatt hivatalbol kell esetlegesen ilyen felmeriild adatok alapjan
blintetéeljarast kezdeményeznie. A tobb évtizedes nemzetkdzi tapasztalatok alapjan az
egyetlen, demokratikus allamok 4altal a kabitoszer visszaszoritdsdra hatékonysaggal bird
modszer a kereslet csokkentése lehet, mely kizardlag prevencidval érhetd el. Ezen prevencidoban
a rendorségnek részt kell vennie, mely leghatékonyabban az érintett tizenéves korosztaly
kozvetlen megszolitasaval lehetséges. Ezért is tesziink meg mindent azért, hogy minél tobb
drogprevencids eldadason, workshopon adjék 4t a sziikséges ismereteket a fiataloknak.

A Szentendrei Renddrkapitanysdgon a sziiléi drogprevencios feladatok végrehajtasara
vonatkozoan egy f0 kolléga latja el a drogprevencios tandcsadoi feladatokat. A feladatok
végrehajtasara vonatkozdan, minden hoénap adott napjan telefonos ligyeletet, valamint
fogadoodrat tart. A feltard Oszinteség és a hatdsagi eljards kényszere kozotti antagonisztikus
ellentétbdl fakadd bizalmatlansdgot mutatja, hogy évek ota a fogadodrdn nem jelent meg
érdeklodo, illetve telefonos bejelentés sem érkezett, mikozben az oktatdsi intézmények
drogprevencids eldadasai - kiilondsen az altalanos iskolai korosztaly részére - oridsi sikerrel
zajlanak.

11.4. Az iskoladri tevékenység bemutatdsa

A 2020 soran bevezetett iskoladri tevékenység a Szentendrei Renddrkapitanysag illetékességi
teriiletén két iskolat érint. Pomazon a Sashegyi Sandor Altaldnos Iskola és Gimnaziumot,
Szentendrén a Petzelt Jozsef Szakkozépiskolat €s Szakiskolat. A megfeszitett toborzasi
tevékenységlink eredményeként mindkét iskolaban volt 2021 soran iskoladr, azonban a
szentendrei iskolabol az év végén tdvozd munkatars miatt mara csak a pomazi iskolaban sikertil
iskoladrt biztositani. A szolgalatba lépett iskoladr tevékenységével a pomdzi iskola vezetése
elégedett, kapitanysagunk tapasztalatai szerint is kivaloan latja el feladatat.

11.5. A baleset-megel8zési tevekenység

A Szentendrei Renddrkapitanysag illetékességi teriiletének balesetbiztonsagi helyzete évek ota
sziikségessé teszi, hogy széles korti és hatékony baleset-megeldzési tevékenységet folytasson.
A kozlekedésrendészeti tevékenység a kapitdnysagon az értékelések szerint is évek oOta
kimagaslo szinten zajlik. Ennek tobb szintje és platformja is hosszu évek o6ta miikodik a
kapitanysagon. A helyi médiumokkal (Szentendre TV, Pomaz TV, Budakaldsz TV, Radio
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Szentendre) kivaldo kapcsolatot apolunk, a baleset-megeldzési témakorben az itt adott
nyilatkozatok, felhivasok, kampanyinditasok havi szintlieck. Minden lehetséges alkalmat és
indokot megragadunk, hogy valamilyen baleset-megel6zési aspektusbol a kozosséget
tajékoztassuk. A kapitdnysagon tartott rendezvényeken a sajtd rendszeresen megjelenik, és
sohasem mulasztjuk el a lehetdséget, hogy valamilyen apropoéra felfiizve baleset-megeldzési
témakort vessiink fel. A mar emlitett heti rendszerességgel, helyi szinten széles korben
megjelend Rend-trend ciml sajtd Osszefoglaloban is rendszeresen jelentkeziink baleset-
megeldzési témakkal, igyekezve itt is az éppen aktudlis témakat felvetni. Orszagosan is
uttdroként, 2013-ban kezdett el miikddni a Szentendre Varos Baleset-megel6zési Bizottsaganak
a Szentendrei Rendérkapitanysdg munkatarsa altal miikodtetett Facebook oldala, melynek
azbta tobb, mint 5600 allandé kovetdje lett. Folyamatosan €s rendszeresen kozliink baleset-
megeldzési témaban tanacsokat, felhivasokat, frissitjiilk az oldalt aktualis baleset-megel6zési
témaval, vagy a végzett tevékenységiink bemutatasaval.

2021-ben, ahogy a pandémias helyzet lehetévé tette, a rendérok elldtogattak ovodakba,
altalanos iskoldkba, nyari taborokba ahol gyakorlati és elméleti KRESZ oktatast, baleset-
megeldzési eldadast tartottak. Palyaorienticiés napon vettek részt, egybekotve baleset-
megeldzéssel. A Pest MRFK Baleset-megeldzési Bizottsag altal szervezett Kozlekedik a Csalad
megyei verseny dontdjének helyt adva az egész napos rendezvény lebonyolitdsdban nytjtottak
segitséget. A legtobb orszagos és megyei verseny tovabbra is elmaradt a pandémiés helyzet
miatt, ezért az online tevékenységet helyezték eldtérbe. Tobb figyelemfelhivo kisfilmet és
fényképet készitettek, amit a Facebook oldalon osztottak meg és az oktatasi intézményeknek
megkiildték. Az ittas és bodult vezetéssel kapcsolatban késziilt egy forgatokonyv, melyre
anyagi tamogatast kaptak a Pest MRFK Baleset-megel6zési Bizottsagatol, de a jarvanyhelyzet
miatt a forgatas, kivitelezés 2022-re csuszott. Sajat tervezési, életkornak, kozlekedésben
betoltott szerepnek megfeleld szoérdanyagokat készitettek, melyeket fokozott ellendrzések soran
osztottak, illetve a helyi médiumokban is kozlésre keriiltek. A kozteriileti 4llomany aktivan
részt vett a kerékparos és gyalogos balesetek megeldzése érdekében a lathatosagi mellények
osztasdban, valamint a ,Latni és Latszani” kampannyal kapcsolatos szoérdanyagok
terjesztésében.

11.6. ,Aziskola rend8re” program

Az iskolarenddr programért €s a baleset-megeldzési tevékenységért felelds személy ugyanaz,
igy a két program szoros egylittmiikodésben keriil végrehajtasra az iskolarendérok bevonasaval,
melynek soran biin- és baleset-megeldzési eldadasokat tartunk iskoldkban. Iskolarendérként 19
korzeti megbizottunk tevékenykedett 17 iskolaban lefedve ezzel a jaras Osszes iskolaval
rendelkezd telepiilését. A COVID-19 vilagjarvany miatt az iskolarenddri feladatok elvégzésére
csak online kertilhetett sor.

11.7. A Rendd&rség és a helyi dnkormanyzat egyuttmikodése

Minden renddrkapitanysag szamara az allampolgarokkal valo szervezeti szintli kapcsolattartas
elsddleges formajat az dnkormanyzatokkal valo kapcsolat jelenti. Az év soran - kiilondsen a
COVID-19 jarvanyra tekintettel - a kapcsolat meglehetésen intenziv volt mind a
polgarmesterek, mind pedig a kapitanysagvezetd és az drsparancsnokok részérdl. A rendkiviili
jogrend kapcsan bevezetett intézkedések miatt a szokdsosnal is slirlibb egyeztetések csak
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tovabb erdsitették az évek ota fenndllo jo kapcsolatot, melyet az el6z6 év mar jol megalapozott.
Kiilondsen intenziv a kapcsolat a szentendrei, a visegradi és a pomdzi Onkormanyzattal,
amelyek rendszeresen kikérik véleménylinket sajat szakmai dontéseik meghozatala eldtt. A
pomazi polgarmester kérésének megfelelden kéthetente a pomazi Orsparancsnok egy
egyeztetésen vesz részt, ahol minden rendészeti jellegii tevékenységet végzo helyi szervezet és
az Onkormanyzat érintett szerveinek vezetdi is jelen vannak, igy kozvetleniil kapnak
informaciot a felmeriild problémakrol. Az egyiittmiikodés soran leginkabb a polgarmesterek és
a jegyzOk azok, akik akar formalisan, akar informalisan kapcsolatba keriilnek a kapitanysag
vezetdivel.

11.8. Arenddrség és az oktatasi intézmények egylttmdikodésének a helyzete

Az illetékességi terlileten miikodé minden oktatasi intézménnyel igyekszik a Rendérség valamiféle
kapcsolatfelvételre. Részt vesznek az iskola rendére programban, azokkal az iskola rendére koordinator
els6ésorban elektronikus formaban tart kapcsolatot, kiilondsen a koronavirus jarvanyra tekintettel. A
blinmegeldzési €s baleset-megel6zési felhivasokat, szoroanyagokat e-mailben, személyesen az Gsszes
oktatasi intézménybe a koordinator juttatja el. A pandémias helyzet miatt 2021-ben csak kiscsoportos
foglalkozasok megtartasara keriilt sor, bar igyekszenek telefonon keresztiil is folyamatosan kapcsolatot

12. JegyzQ@i hataskorben levé egyéb gyamhatosagi feladatok

A Gyvt. alapjan 2020. janudar 1-jétol tobb olyan gyamhatosagi feladat keriilt jegyz6i hataskorbe,
amely ezen idépontot megeldzden a jarasi gyamhatdsagok feladatkore volt.

A Gyvt. alapjan a csaladvédelmi koordinacidért a jegyzd felelds. 2020. januar 1. napjatol a
gyamhatdsag szervezetérol és illetékességérdl szo16 331/2006. (X11.23.) Korm. rendelet 1/A. §-
a szerint a csalddvédelmi koordinacidért felelds szervként a telepiilési nkormanyzat jegyzdje
keriilt kijel6lésre, a koordindcioval kapcsolatos feladatokat a Polgarmesteri Hivatal Hatosagi €s
Humanszolgaltatasi Osztalya végzi.

A csaladvédelmi koordinacioért felelds szerv a hozzatartozok kozotti erdszak, vagy annak
veszélye miatt tett jelzés fogadasat kovetden a bantalmazottat és a bantalmazdt személyes
meghallgatas érdekében torténd megjelenésre hivja fel, a bantalmazottat és a bantalmazot
kiilon-kiilon hallgatja meg.

Ezt kovetden a csaladvédelmi koordinacidért felelds szerv tajékoztatast ad a bantalmazottnak
és a bantalmazonak a jogi segitségnyujtads igénybevételének feltételeirdl, a csalad és a
gyermekek védelmét szolgalo szocidlis intézményrendszerrdl és szolgaltatasokrol, tovabba az
igénybe vehetd terapias kezelésekrdl €s mas segitségnyujtasi, konfliktuskezeld lehetdségekrol.

A csaladvédelmi koordinacioval kapcsolatos feladatokat a hozzatartozok kozotti er6szak miatt
alkalmazhatd tavoltartasrol szo6ld 2009. évi LXXIL torvény 2. § — 4. § tartalmazza. A
beszamolas id6szakban egy tigyiink volt, ahol csalddvédelmi koordinacios szervként jartunk el,
a Pest Megyei Kormanyhivatal Szentendrei Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztalya megkeresésére,
ahol egy kiskoru volt érintett.

Ennek soran a hozzétartozok kozotti erdszak kezelésével kapcsolatban az alabbiakat végeztiik:
- a bantalmazottat meghallgattuk;
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- tdjékoztatast adtunk a bantalmazottnak a hozzatartozok kozotti erdszak miatt
alkalmazhat6 intézkedésekrdl, a bantalmazottat megilleté jogosultsagokrol, a csalad és
gyermekek védelmét szolgdld szocidlis intézményrendszerrdl és szolgaltatasokrol,
valamint arrdl, hogy a hozzatartozok kozotti er0szak miatt helye van-e blintetd- vagy
szabalysértési eljaras meginditasanak, tovabba a hamis vad kdvetkezményeirdl;

- tdjékoztattuk a bantalmazottat €s a bantalmazdt az igénybe vehetd terapias kezelésekrol
¢€s mas segitségnyujtasi, konfliktuskezeld lehetdségekrol.

Jegyz0i hataskorbe tartozik a hozzajarulas a gyermek pertarsként valo részvételéhez az apasag
megallapitasa soran. Az apasag bir6sagi megallapitasat az anya, a gyermek, a gyermek halala
utdn leszarmazdja és az apa kérheti. A kiskoru gyermek a perben a gyamhatdsag
hozzajarulésaval az anya pertarsaként vehet részt. A jegyzo a kiskort gyermeknek a perben az
anya pertarsaként valo részvételéhez torténd hozzajaruldsat megel6zéen vizsgélja, hogy a
csaladi jogallas rendezése a gyermek érdekében all-e. Amennyiben igen, abban az esetben
hozzajarul a kiskort gyermeknek az anya pertarsaként vald részvételéhez. A jegyzé a
hatarozatot megkiildi a jarasi gyamhivatalnak.

Ilyen tigyiink a beszamolas id6északban nem volt.

A telepiilési onkormanyzat jegyzdje a szlilonek a gyamot nevezd vagy a gyamsagbol kizard
nyilatkozatat felveszi, és arrdl nyilvantartdst vezet. Az elmult évben ilyen iigyiink nem volt.

A jegyz0i hataskorii gyamhatdosagi feladatok kozé tartozik a csaladi jogallas rendezése, amely
alapvetden a teljes hatalyéi apai elismerd nyilatkozat felvételét, illetve az ismeretlen sziil6ktol
szarmaz6 gyermek és a képzelt sziilok adatainak megallapitasat jelenti. Ezt a feladatot az
anyakonyvvezeték végzik. A 2021. évben 15 esetben keriilt sor teljes hatalya apai elismerd
nyilatkozat felvételére.

13. Valsaghelyzetben lévd varandos anyak gondozasa

Szocialis okbol fokozott gondozast igényld varandds anyadk szdma: 2 f6 volt. A Védoéndi
Szolgalat jelzett ligyében, mivel lakhatasi probléma meriilt fel.

Kiskort varandos anyak szama: 1 f6 volt. Ot a vérszerinti csaladja korében gondoztuk, mivel
az anyai nagysziilok vallaltdk, hogy a gyermek megsziiletését kovetden is lakhatnak az
otthonukban.

A valsaghelyzetben 1év0 varandos anydknak segitséget nyujtunk az altaluk igénybe vehetd
ellatasok megismerésében ¢s igénylésében. Té4jékoztatast kapnak az dOket, illetve a magzatot
megilletd jogaikrol, és a kotelességeikrdl. A sziiletendd gyermekek felnevelését nem vallalo,
valsaghelyzetben 1év6 varandos anyat informaljuk a nyilt és a titkos Orokbefogadas
lehetdségeérdl, valamint a nyilt Orokbefogadast eldsegitd kozhaszni szervezetek
elérhetdségeirdl, illetve a nyilt és titkos 6rokbefogadas menetérol.

14. Csaladjabdl kiemelt gyermek szileinek gondozasa

A csalad-és gyermekjoléti szolgalatunknal tobbek kozott
. folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,
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J az alapellatés keretében, 6nkéntes egyiittmiikddés alapjan csaladgondozassal segitjiik a
tamogatast kérd csaladokat, gyerekeket

J ha a gyamhatosag egy gyerek védelembe vételérél dont, akkor elkészitjiik a védelembe
vett gyermek gondozasi-nevelési tervét, és biztositjuk a kdtelezden igénybe veendo
csaladgondozast,

J szervezzilk a helyettes sziil6i haldzatot, sajnos ez iddig nem sikeriilt talalni erre

jelentkez6 és alkalmas koriilményekkel rendelkezd személyt
o csalddgondozassal segitséget nyijtunk a csaladjukbol kiemelt gyermekek mieldbbi
visszakeriiléséhez a sziil6i1 hazba.

A gyermekjoléti szolgalatunk és az itt dolgozo6 csaladgondoz¢ feladata az, hogy tdmogassa a
gyermekek visszakeriilését a vérszerinti csalddjaba, ennek érdekében a csalddgondozo
els0sorban ezeket a szolgaltatasokat nytjtja:

e segiti a sziil6 és a gyerek folyamatos kapcsolattartasat;

e probléma esetén segiti a sziild és a gyerek kapcsolatanak helyreallitasat;

o kozremiikodik a csalad lakéaskoriilményeinek rendezésében, a lakas felszerelésének és
berendezésének elfogadhatova tételében,

o segiti a sziildket abban, hogy hozzédjussanak szocidlis és egyéb ellatdsokhoz, segiti
igyeik intézését;

o kezdeményezi civil szervezetek €s onkéntes segitOk bevonasat;

e tamogatja a szlilok nevelési, gondozasi és haztartasi ismereteinek bovitését;

A gyermekek védelmét pénzbeli és természetbeni ellatdsok, személyes gondoskodast nyujtod
alapellatasok, személyes gondoskodést nyujtd szakelldtdsok, valamint hatosagi intézkedések
biztositjak.
A pénzbeli €s természetbeni ellatasok célja, hogy megeldzze és csokkentse a gyerekek anyagi
tipusu veszélyeztetettségét, megakadalyozza azt, hogy egy gyereket kizarolag a csalad rossz
anyagi helyzete miatt kelljen kiemelni a csaladbol, ezek:

e Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

o Kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatas

o Ovodaztatasi timogatas

e Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas

e (Gyermektartasdi] megeldlegezése

e Gyermekétkeztetés €s tankOonyvtamogatas, tanszerellatas, tandijtdmogatas, egészségiigyi

ellatasért fizetendo téritési dij, stb.

Az érintett tajékoztatast kap az Onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli és természetbeni
ellatasokrol a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol. A Jegyzo
megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat,
amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fore jutod havi jovedelem nem haladja meg
a jogszabalyban meghatarozott jovedelemhatart. Az ellatds megallapitdsanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan arra jogosult.

Intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani az dvodai nevelésben részesiild
gyermekek szadmara, ha
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a.) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban €1, amelyben tartésan beteg
vagy fogyatékos gyermeket nevelnek

ac) olyan csaladban ¢l, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi
jovedelem Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi
jovedelemadoval, munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett
Osszegeének 130%-at vagy

ae) nevelésbe vették.

Az Onkorményzat a tdrvényi el8irdson alapulé kedvezményes étkezési format biztositotta a
gyermekek részére.

15. Jelz6rendszer tagjaival valo egylttm{kodés tapasztalatai

Az el6z6 évekhez hasonldan, 2021-ban is a leggyakoribb problémat a csaladi konfliktusok
jelentették: a sziil6k egymassal szembeni durva, agressziv viselkedése €s a valofélben 1évo vagy
elvalt sziilok esetében a kapcsolattartasi nehézségek. A nehéz anyagi helyzetben €16 csaladok
helyzetét és a problémabol adodé konfliktusok megoldasat adomanyok nyujtasaval igyekeztiink
enyhiteni. Tartosélelmiszereket, fa brikettet, ruhakat, cipoket, konyhai eszkozoket, haztartasi
gépeket, jatékokat, konyveket, tanszereket gylijtottiink és osztottunk ki a csaladoknak.

A tavalyi évben az el6z6 évekhez képest megnott a csaladon beliili erdszakrol érkezett jelzések
szama.

Szolgalatunk a Dunakanyari Csalad-¢s Gyermekjoléti Intézményen keresztiil tud
szolgaltatasokat kérni a csaladok szamara pl. mediator, csaladterapia, pszichologusi tanacsadas,
kapcsolatiigyelet.

Kiemelten fontosnak tartjuk a jelzOrendszer mikodésének hatékonysdgat. A helyi
jelzérendszer tagjai a Nevelési, - oktatdsi intézmények, a Haziorvosok, Védondi szolgalat,
Renddrség, Pedagdgiai Szakszolgalat, Szocidlis ligyintézOk, Egyhazak, Alapitvanyok. A
csaladokban jelentkezO nevelési probléméakat legkorabban, a gyermek életkoranak
megfelelden, a védoéndk és nevelési-oktatasi intézmények észlelik. Kiemelten fontos a jo
munkakapcsolat kialakitdsa a jelzOrendszer tagjaival. Elmondhatjuk, hogy telepiilésiinkon
nagyon jo kapcsolatot tudtunk kialakitani a jelzérendszer tagjaival.

Intézménytink észleld €s jelzérendszert miikddtet a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden.

Ezen kiviil:

e figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csalddok, gyermekek, személyek €letkoriilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatdsok, szolgaltatasok iranti
sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét,

e a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utdlagosan - tOrténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
¢szlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,

e tajékoztatja a jelzOrendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
€16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

o fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csalddot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

e aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,
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veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozo adatlapjait,
az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevodt, feltéve, hogy annak személye
ismert, €s ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét,

a beérkezett jelzésekr6l ¢és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

a  jelzérendszeri  szereplok  egyiittmiikodésének  koordindldsa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

egy gyermek, egyén vagy csalad ligyében, az esetmenedzser, esettdl fliggden a kijeldlt
jarasi jelzérendszeri tanacsadd részvételével, lehetdség szerint az érintetteteket -
beleértve az itéloképessége birtokdban 1évé gyermeket - és a veliik foglalkozo

szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez,
e ¢ves szakmai tanacskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit, és
e akapcsolati er0szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgalattal.

Kimutatas a jelzérendszer altal kiildott jelzések szamarol:

Nagykoru (18 éves és
1-17 évesekkel iddsebb)
kapcsolatosan személyekkel
Sor- Meonevezés megkiildott jelzések kapcsolatosan
szam | 8 szdma megkiildott jelzések
szama
a b
01 Egészségligyi szolgaltatd 12 7
02 Ebbdl (01-bol): védondi jelzés 1 7
03 Személyes gondoskodast nytjtd szocialis szolgaltatok 22 2
04 Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyujtok 0 0
05 Koznevelési intézmény 51 1
06 Rendorség 7 1
07 Partfogo feliigyeldi szolgalat 1 1
08 Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy 0 1
09 Allampolgér, gyermek érdekeit képvisel® tarsadalmi szervezet |20 5
Onkormanyzat, jegyz6, gyermekjogi képviseld, betegjogi
10 | képviseld 8 7
11 Gyémbhivatal 8 1
12 Koziizemi szolgéltatok 0 0
13 Osszesen (01 és 03-18 sorok dsszege) 130 33
14 A jelzésekkel érintett személyek szama (nem halmozott adat) | 158 65
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16. Gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen ellatasok
igénybevétele, s az ezzel 0sszefliggd tapasztalatok

16.1 Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi
fejlodését eldsegitd ellatasarol, gondozasarol, nevelésérdl, lakhatasarol kell gondoskodni, ha a
szild ezt egészségiigyi korlilményei, €letvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy mas
akadalyoztatdsa miatt nem tudja megoldani.

A gyermekek atmeneti gondozésat biztositd ellatdsok (helyettes sziild, gyermekek atmeneti
otthona, csaladok atmeneti otthona) igénybevételére hatosagi intézkedés nélkiil, kizardlag a
sziild kérelmére vagy beleegyezésével keriilhet sor, és az nem €rinti a sziil6 felligyeleti jogainak
gyakorlasat. Az atmeneti gondozas az alapjaul szolgaldé ok fennallasaig, de legfeljebb 12
honapig tarthat, és egy alkalommal, 6 hdnappal meghosszabbithatd. Sajnos sem telepiilésiinkon
sem a Kistérségben nincs ilyen ellatasi formara lehetdségiink.

Helyettes sziil6i haldzat sincs a telepiilésiinkon. Evek 6ta nem sikeriilt olyan személyt talalnunk,
aki vallalnd az ezzel jaré feladatokat és a lakasfeltételei is megfelelnének a jogszabalyi
eldirdsoknak.

A helyettes sziill6 a sajat haztartasaban biztositja az atmeneti gondozasba vett gyermek
gondozasat-nevelését. Egy helyettes sziildi csaladban legfeljebb négy gyermek nevelhetd —
beleértve a helyettes sziil6 sajat gyermekeit. A helyettes sziiloket a gyerek ellatasara nevelési
dij és kiilon ellatmény illeti meg. A helyettes sziildi halozatot a gyermekjoléti szolgalat vagy
civil szervezet miikodteti.

16.2. Gyermekek Atmeneti Otthona

A gyermekek atmeneti otthondban az a csalddban €16 gyermek helyezhetd el, aki 4&tmenetileg
ellatas és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil maradna, valamint
akinek ellatasa a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett. A gyermekek atmeneti
otthona segitséget nyljt — a gyermekjoléti szolgélattal egyiittmiikddve — a gyermek csalddjaba
val6 visszatéréséhez. Mitkodése a gyermekotthonokéhoz hasonld — a gyerekek csoportokban
élnek, egy-egy csoportban maximum 12 gyermek helyezhetd el. Gondozasukat-nevelésiiket
szakképzett neveldk, gyermekfeliigyelok, gyermekvédelmi asszisztensek latjak el. Az a
telepiilési onkorményzat, amelynek teriiletén huszezernél tobb allando lakos ¢él, gyermekek
atmeneti otthonat koteles miikddtetni. Varosunkban ilyen otthon nem miikodik.

16.3. Csaldadok Atmeneti Otthona

A csaladok atmeneti otthonaban nytjtott szolgéltatasok célja, hogy a raszorultsag mértékétdl
fiiggden segitse a csaladot a gyermeknevelésben, Ggy, hogy a gyermek/ek és a sziilok nem
kényszeriilnek megvalni egymastol erre az idore sem. Az intézmény célja az &tmenetileg vagy
tartosan fedél nélkiil maradt csaladok segitése, timogatasa annak érdekében, hogy tovabbra is
csaladként élhessenek, erdt gytijthessenek és megerdsodjenek. Tamogatast kapnak azon
csaladok is, amelyek csaladként még soha nem éltek egyiitt, vagy hosszabb-rovidebb id6 ota
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kiilon kényszeriiltek €lni, hogy a csalddegyesités soran lehetdséget kapjanak az egyiittélésben
rejlé erdforrasok kiprobalasara, mozgositasara. Sziikség esetén a csalddok atmeneti otthona
befogadja a kiillonb6z6 okok miatt lakhatas nélkiil maradt egysziilés csaladokat is, vagy az
otthonabdl tavozni kényszeriild sziilot €s gyermekét.

Sajnos sem gyermekek atmeneti otthona, sem csalddok atmeneti otthona nem all rendelkezésre
sem a telepiilésiinkon, sem a Dunakanyari kistérségben. Bar mind a két ellatasi forméra nagy
sziikség lenne, ezen feladat megolddsa még varat magara. A szolgaltatds hidnya miatt sajnos
eléfordult, hogy szakellatasba kertiltek a krizishelyzetbe keriild gyermekek.

Az a telepiilési Onkormanyzat, amelynek teriiletén harmincezernél tobb alland6 lakos él,
csaladok atmeneti otthonat koteles miikodtetni. Varosunkban ilyen otthon nem miikodik.

17. Intézmények ellendrzése

A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd

tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitdsok bemutatasa:

A Pest Megyei Kormdényhivatal, mint miikodést engedélyezd ¢és ellendrzd szerv (a
tovabbiakban: Kormanyhivatal) hataskorében eljarva ellendrizte a Szocidlis Szolgaltatasi
Kozpont telephelyeként miikodé Szocialis Szolgaltatasi Kozpont - Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat Tagintézmény (a tovabbiakban: Szolgélat) csalad- és gyermekjoléti szolgélat ellatast
rendkiviili hatosagi ellendrzése keretében. A feltart jogszabalysértések alapjan figyelmeztetést
adtak ki. Kotelezték a Fenntartot, hogy az ellatast az irdnyado jogszabalyokban foglaltak szerint
nyujtsa, valamint felhivta a fenntartét, hogy a bejelentés alapjan végzett rendkiviili hatosagi
ellendrzése sordn feltart hidnyossadgokat sziintesse meg. A dokumentum ellendrzés soran a
Kormanyhivatal jogsértéseket allapitott meg, a Szolgalat nem kell6 koriiltekintéssel jart el egy
panasz ligyben.

Pomaz Viros Onkormanyzata, mint a Szocidlis Szolgaltatasi Kdzpont intézményi fenntartdja -
figyelemmel a Pest Megyei Kormdanyhivatal figyelmeztetésére a Szocialis Szolgéltatasi
Kozpont részére fenntartoi utasitast adott ki.

Az Onkormanyzat felhivta a Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgalat tagintézményt, hogy a
Kormanyhivatal hivatkozott hatarozatdban szerepld valamennyi jogszabaly sértd eljarast és
gyakorlatot haladéktalanul sziintessen meg és szakmai munkajat az alabbiak szerint végezze:
1. Az eljarasara iranyado hataridoket tartsa be, egytittmiikodési kotelezettségének tegyen eleget,
eljardsa sordn a johiszemiiség €s a tisztesseg elve feltétel nélkiil érvényesiiljon.

2. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybevevdk, illetve a jelzést tevok részére minden
esetben korrekt, tényszerti, az igazsagnak megfeleld tdjékoztatast nyujtson Ugy a szolgaltatas
igénybevételérdl, az egylittmiikodés mibenlétérdl, megtagaddsdnak jogkovetkezményeirdl,
mint a megtett intézkedésekrol.

3. Erre irdnyuld kérelem esetén minden esetben maradéktalanul biztositsa a jogorvoslat
intézményének érvényesiilését a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybevevok szamara.
4. Az adatkezelést illetden tajékoztatasi kotelezettségének tegyen eleget azzal, hogy részletes
¢s pontos informacidkat nyujt az igénybevevonek az adatkezelésrdl, iratbetekintésrol. A
jogszabdlyi el6irdsoknak, tovabba az SZSZK Adatkezelési Szabalyzatiban foglaltaknak
megfelelden jarjon el, kiilonos gondossdgot forditson a zartan kezelendd adatok és a
megismerhetd adatok kezelésének korére.
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5. Egyértelmiien rendelkezzen az SZMSZ-ében a kiadmanyozasi jog gyakorlasanak maodjarol,
terjedelmérdl, tisztdzza, hogy az emlitett jog az egyes iigycsoportok vonatkozasaban - igy
kiilondsen az egylittmiikodési megallapodas alairasanak vonatkozasaban - kit illet meg.

6. A Tajékoztatasi nyilatkozatot és az Esetnaplot tartalmilag €s formailag is feleltesse meg a
személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szol6 15/1998. (1V.30.) NM rendelet
eléirasainak.

7. A szakmai munka elmélyitésére és a minden tekintetben megalapozott dontés elokészitésére
az eljarasa soran kiemelt hangsulyt fektessen, ennek érdekében szervezzen esetmegbeszélést,
esetkonferenciat.

8. A fenti problémak jovoébeni hatékony kezelése érdekében az Intézmény vezetdje a
munkatarsaknak tartson oktatast, amelyen val6 részvételt jelenléti ivvel dokumentaljak.

18. Civil és egyhazi szervezetek részvétele az ellatasban

Az dnkormanyzat szoros egylittmiikodésben all a civil szervezetekkel. Véarosi rendezvényeken
vagy palyazat keretében megvaldsuld programsorozatok megvalosulasaban is segédkeznek
mind a szervezésben, mind a lebonyolitdsban. K6zosségépitd szerepiik mellett elsésorban a
varos kulturdlis, sport és szabadidds életének szinesitéshez kozosségi programok
lebonyolitdsdhoz jarulnak hozza.

A civil és sportszervezetek szamabol is kovetkeztethetiink arra, hogy nincs hidny az olyan
rendezvényekbdl, amelyek a fiatalokat, didkokat célozzak meg. A civil szervezetek jo szinterei
a fiatalok Onkéntes munkavégzésének. Onkormanyzatunk a civil szervezetek munkajat
elismeri. Szereplik egyre hangsulyosabba valik orszagos és helyi szinten is.

Az Onkormanyzat folyamatosan figyelemmel kiséri a civil szervezetek tevékenységét és
anyagilag 1s tamogatja Oket. Milkddésiiket az Onkorméanyzat technikai problémaik
megoldasahoz nytjtott segitséggel, valamint helyiségek biztositasaval is segiti.

2021. szeptemberében megalakult a Kézmiivelédési Kerekasztal, melynek egyik {6 célja a
kozmiivelddésben érintett civil szervezetekkel vald egyiittmiikddés, a kozos munka segitése, a
civil szervezetek rendezvényeinek koordinacidja. Véleményt nyilvanit, ajanlasokat fogad el a
kozmiivelodést érintd kérdésekben. A kerekasztal miitkodésében az Onkormanyzat aktiv
szerepet nem vallal, ellenben segitette annak 1étrej6ttét, a kapcsolattartas folyamatos.

Az egészségligyi veszélyhelyzet 0 kihivasok elé allitotta a kulturalis intézményeket, civil és
sport szervezeteket. Az Oonkormanyzat a jarvanyhelyzethez igazodva igyekezet konnyiteni,
biztonsagossa tenni a szervezetek, intézmények munkdjat. A civil szervezetek, kulturalis
intézmények bizonyos programjai, szakmai megbeszélései online feliileteken valosultak meg.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgéalat szakmai-szervezeti atalakuldsaval parhuzamosan,
Szolgéalatunknal folyamatosan folytatjuk az Un. arculatvéltidsi folyamatot. Ennek célja
elsésorban az, hogy telepiilésiink lakossaga, a szolgaltatdsaink minél valtozatosabb
spektrumdval ismerkedhessen meg. Az ellatottak korének bdviiléséhez probalunk meg
alkalmazkodni prevencios jellegli, tematikus csoportjainkkal, szem el6tt tartva a testi-mentalis
egészségmeglrzés hosszu tavu céljat.

Sajnos a pandémia miatt csoportos foglalkozasokat, prevencids-terapids foglalkozasokat nem
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tudtunk tartani a tavalyi évben. Célunk, hogy a virus visszaszoritasat kdvetden a kordbban
beinditott €s megvalosult, sikeres programjainkat ismét beinditjuk.

Nyitottak vagyunk az érettségit add kozépiskoldkat érintd ,kozosségi szolgalat” irant.
Kapcsolatban vagyunk a helyi Sashegyi Sandor K6zépiskolaval, valamint a szentendrei Moéricz
Zsigmond Gimnaziummal és a Petzelt Jozsef Kozépiskolaval. Mar tobb alkalommal is
jelentkeztek ezen iskoldk tanuldi koziil, hogy munkankat segitsék. Tovabbra is varjuk a didkok
jelentkezését a kozosségi szocidlis munkara.

Az Onkormanyzat és a Magyar Elelmiszerbank altal megkotott szerz6dés alapjan minden héten
2 alkalommal keriil élelmiszer kiosztasra, melyet a budakaldszi Metro aruhazbol szallitanak ide
az SZSZK kisbuszaval. A kiosztasra keriilé élelmiszert az Onkormanyzatot segité onkéntesek
osztjdk ki. Az osztasra keriil6 csaladokat Szolgalatunk koordindlja. A listara keriilést
raszorultsagi alapon, kornyezettanulmanyt kdvetéen biraljuk el.

Nagy oromiinkre szolgél, hogy a 2021-es évben is tobb cég és maganszemély is megkeresett
benniinket, hogy jelentds mennyiségli adomannyal tdmogassa a telepiilésen nehéz anyagi
helyzetben ¢l6 csaladokat ¢és személyeket. A  beérkezett pénzadoméanyokbol
tartosélelmiszereket vasaroltunk, melybdl folyamatosan tudunk krizis csomagot adni a
benniinket megkeresd nehéz €lethelyzetben €16k szdmara.

Magyar Elelmiszerbanktol kapott rendszeres élelmiszeradomanyt hetente 2 alkalommal
osztunk a varosban onkéntesek segitségével. A tavalyi év sordn 104 alkalommal volt osztas,
ahol 171 hatranyos helyzetli csalad 1692 (halmozott adat) f6 kapott élelmiszert.

Szolgélatunk az “Anyédk az Anyakért Alapitvannyal” is folyamatosan tartja a kapcsolatot. Az
Alapitvany kérésiinkre babakocsikat, fiirdetd kadakat, gyermekagyakat, baba- és csecsemd
apolasi eszkozoket, gyermekruhdkat, szényegeket, mosdszereket tud adni a rédszoruld
csaladoknak.

Atlagosan hathetente ingyenes cipd, ruha, és az tinnepek el6tt jaték borzét tartottunk, melyen a
lakossag 4ltal felajanlott adomanyokat osztjuk szét a csaladoknak. A tavalyi év sordn ez
Osszesen 265 fOt érintett, illetve 77 csaladot. A jarvany helyzet miatt a korabbi évektdl eltérdéen
szabadtéren, az épiiletiink mellett tartottuk a Borzét, fokozottan betartva a higiénids eldirasokat.

A Voros Kereszttel dsszefogva a budakaldszi Auchanban egy napon keresztiil, és a Maltai
Szeretet Szolgélattal k6z0sen a pomdzi Sparban harom napon keresztiil, Kardcsony eldtt
gylijtést tartottunk a raszoruld csaldadok szadmara, melynek soran a négy napon keresztiil kdzel
1000 kg tartosélelmiszert, mososzereket, tisztalkodasi szereket gytijtottiink a raszoruldknak.
Ezek egy részét még Kardcsony eldtt kiosztottuk, nagyobb részét elraktaroztuk, hogy a
kovetkezd évben a krizishelyzetbe keriild csalddoknak tudjunk bel6le élelmiszercsomagot
juttatni.

A Kalacs KFT-t6l rendszeresen kapunk péksiliteményt, pékarut adoméanyba, melyet a hatranyos
helyzetii csaladoknak osztunk ki.

Lakossagi felajanlasként tobb TV, hitészekrény, heverdk, kihtzhatés éagyak, matracok,
sarokgarnitira, szOnyegek, racsos gyerekdgy, babakocsik, autds gyerekiilés, butort tudtunk

kozvetiteni a felajanlo csaldd €s a raszorulo csaladok kozott.

Szolgalatunk egy fabol késziilt “Eteldobozt” helyezett el az épiiletiink mellett. Az ételdoboz a
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pomazi Szocidlis Szolgaltatasi Kozpont ajandéka a telepiilésen élok szamdra. Célunk, hogy az
Adomanyozok itt helyezhessék el a raszoruloknak szant ételcsomagokat. A dobozban
elhelyezhetd: konzerv, kenyér, pékaru, gyltimolcs, keksz, édesség stb. A szekrényt naponta
tisztitjuk, fertotlenitjiik és lehetdségeink szerint adomanyokkal feltoltjiik.

Az Ovodaban az 6vodai csoportok a sziil6ktdl rengeteg segitséget kapnak, példaul udvar
takaritasa, csaladi napok szervezése, Mihaly napi vasar szervezéséhez segitség nyujtasa.

19. Ajovére vonatkozo célok, elképzelések és javaslatok

Onkormanyzatunk a fenntartisaban miikodd, gyermekvédelmi gondoskodast nyt;jto
intézmények torvényes, szakszerli miikodését a jovOben is biztositja finanszirozasi
lehetdségeinek mértékéig.

Ovodainkban a 2022. évre kitiizott cél a gyermekek viselkedéskultirdjanak a fejlesztése,
javitasa, a kornyezetvédelem, a kommunikacidé €s a kooperacid fejlesztése a dramajaték
segitségével, konfliktuskezelés, fesziiltségoldas, mozgaskultura fejlesztése. Tovabbra is
kiemelt nevelési teriilet az egészségiigyi helyzetre vald tekintettel az egészséges ¢€letmodra
nevelés ¢életkoruknak megfelelé modon.

Nagyon fontos lenne, hogy a problémakkal kiizd6 csalddokat, olyan élethelyzetbe keriiljenek,
ami segit, kiemeli dket a hatranyt okozo6 koriilménybdl, hogy megsziinjon az az allapot, amely
a gyermekek, testi, lelki és érzelmi fejlédését gatolja.

Szamos csaladon segithetne egy ,,életmdd-vezetési tandcsadd”, mivel nagyon sok esetben nem
tudnak megfeleléen gondoskodni a jovedelmiik beosztasardl (fontossagi sorrendet tartani, a
rezsi és egyéb kifizetések, vasarlasok). A gyermekek el6tt nincs megfeleld csaladmodell, igy
6k 1is beleesnek ugyanezekbe a hibdkba. A jelenlegi jogszabalyok altal biztositott
gyermekvédelmi feleldsoknek, csaladgondozonak munkdjuk, leterheltségiik mellett erre a
feladatra nincs idejtik.

Nem megoldott a Varosunkban a sériilt, sajatos nevelési igényli gyermekek intézményes
ellatdsa, nagyon hidnyoznak a specidlis iskoldk, 6vodak, integrald intézmények, specialis
osztalyok, 6vodai csoportok. Ez nagyban megneheziti a korai fejlesztésben részt vevo gyerekek
tovabbi ellatdsat is. Nincsenek felkésziilve az intézmények a BTM-es, SNI-s gyermekek
fogadasara, tobbnyire sem a személyi, sem a targyi feltételeik nem adottak, kiilondsen a
beilleszkedési, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermekek esetében. Szintén problémat jelent
az alacsony 1Q-val rendelkezé gyermekek ellatasa. Ok nem kaphatjak meg az SNI-s statuszt,
de a normal - évfolyamonként meghatarozott - tananyag mindségi szintjét és mennyiségét nem
tudjak teljesiteni. Egyéni fejlesztésre és differencidlasra szorulnak. Ezt szinte lehetetlen a
jelenlegi létszamu osztalyokban megvalositani. Mar az elsd osztély elsd félében lemaradnak, és
kudarccé valik szdmukra az oktatas.

Célszerli lenne - palydzati pénzekbdl, hosszu tavra tervezve - kis létszamu osztalyokat
létrehozni, ahol gydgypedagogus és fejlesztd pedagdgus foglalkozna a gyermekekkel és
csaladjaikkal.

A telepiilésen €16 veszélyeztetett gyermekek érdekében fontos lenne, ha miikddne gyermekek
atmeneti otthona és a csalddok atmeneti otthona, valamint helyettes sziiléi halozat. Ezzel
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elkertilhetd lenne esetenként a gyermek csaladjatol valo kiemelésére. Sajnos az elmult években
is torténtek pl. olyan tlizesetek a varosban, hogy a csalad lakootthona lakhatatlanna valt.
Szerencsére a tavolabbi csaladjuk tagjai segitséget tudtak szdmukra nyujtani, az atmeneti
clhelyezésiik érdekében, de eléfordulhat olyan eset is, hogy az Onkorményzat feladata lesz az
ilyen csaladok elhelyezése. Ezért is lenne fontos az ilyen krizis helyzet megoldasahoz, ha lenne
krizislakés vagy atmeneti otthon szdmukra.

Nagy sziikség lenne a varosban egyre jobban terjedd kéabitoszer haszndlat miatt a fiataloknak
nappali szolgaltatast nyujté drogelvond intézményre és bentlakdsos intézményre egyarant.
Valamint a prevencio érdekében olyan specidlis programokra és szakemberekre, akik az érintett
fiataloknak tudnénak hasznos elfoglaltsdgot nyujtani.

Az 6t 6vodai épiiletbdl harom 100 év feletti, feladatunk, hogy karban tartsuk és felijitasokat
eszk6zOljiink. Butorok cseréje, kiegészitése, jardlapok cseréje sziikséges. Nagy hidny a
tornaszoba a Napsugar,- és a Mesedombi ¢vodakban.

Az SNI - s gyermekek mozgasfejlesztése a Mesedombi dvodaban probléma, hiszen a fejlesztd
nem tud 1,2 gyermekkel lesétalni a tornaszobdba, hiszen szoros beosztdsa van az 6vodak kozott.
A Napsugar évodaban a 2021-2022-es nevelési évben ujra indul a 3. csoport, igy az elmult
évben az iiresen all6 csoportszobat mar nem fogjak tudni hasznalni tornafoglalkozasok
megtartasara.
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A gyermekjoléti és gyermekvedelmi feladatainak
ellatasarol szold beszamold melléklete:

Pomaz Varos Onkormanyzat
Szocidlis Szolgaltatasi Kozpont

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

SZAKMAI BESZAMOLO
2021. évrdl

Intézményiink: Pomaz Varos Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatasi Kdzpont
(SZSZK)

Székhely: 2013 Pomaz, Kozséghaz u. 2.

Intézményvezet6: dr. Kiraly Eszter

E-mail: szszk@szszk.pomaz.hu

Tagintézmény: SZSZK Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat

Telephely: 2013 Pomaz, Kossuth Lajos u. 21/a)
Elérhetéségiink: Telefon, Fax: 26/322-370, 26/525-057
mobil: 20/808-7075

E-mail: csaladesgyermekjoleti@szszk.pomaz.hu

A szolgalat teriileti ellatasi feladata: Pomaz Varos Kozigazgatasi teriilete.

A szolgaltatas feladatai:

Szocialis, és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett emberek, csalddok gondozasa a Szocialis
Torvényben megfogalmazott feladatkér alapjan, illetve a gyermekek testi, lelki egészségének
megorzése, csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a gyermekek veszélyeztetett statuszdnak
megelOzése, megsziintetése, tovabba a csaladjukbol kiemelt gyermekek visszahelyezésének az
elosegitése a Gyermekvédelmi Torvényben foglaltaknak alapjan.
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A szolgaltatas célja:
Szolgalatunk az ellatasi teriiletiinkon €16, szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés problémak miatt
veszélyeztetett, valamint a krizishelyzetbe keriilt egyének és csalddok szamara nyujt segitd szolgaltatast.

Cél, az egyének és csaladok ¢életvezetési képességének megoOrzése, fejlesztése, a problémak
kialakulasanak megel6ézése, a kivaltd okok feltarasa, a krizishelyzet kezelése, a kialakult problémak
megsziintetésének eldsegitése a szocialis munka eszkdzeinek, modszereinek, valamint a szocialis
szakemberek készségeinek alkalmazasaval.

A szakmai munkadt a vonatkozd jogszabalyoknak, a minisztérium 4altal kihirdetett moédszertani
utmutatonak, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexének eldirdsai szerint végezziik.

Célunk tovabba, hogy munkénkkal hozzdjaruljunk az egyének, csaladok, kiilonbozd kozosségi
csoportok jolétéhez és fejlédéséhez, valamint segitséget nyujtsunk a szocialis kornyezetiikkhoz valo
alkalmazkodésban.

Tamogatast nyujtunk a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlodésének, jolétének, a csaladban
torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez.

Feltarjuk a gyermekek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetét, valamint a gyermekek
szocializacios hatranyanak csokkentésével hozzajarulunk annak lekiizdéséhez.

Hangsulyos feladatunk informacié nyujtasa az igénybe vehetd szocialis szolgaltatasokrol, anyagi és
természetbeni juttatasokrodl, a lakossag szocialis biztonsaganak megoérzése érdekében.

A szolgaltatasok igénybevételének modja

Az intézmény szolgaltatasai onkéntesen vehetdk igénybe. Szolgalatunkat az tigyfelek fogadoorak alatt,
illetve tigyeleti id6 alatt, nyitvatartasi idében kereshetik fel. A jelzérendszert6l érkezo jelzés alapjan
szolgalatunk munkatarsa veszi fel a csaladdal a kapcsolatot. A probléméaval kiizdé nagykoru kliens a
szamara felajanlott szolgaltatast, segitséget igénybe veheti vagy elutasithatja. Amennyiben a csaladban
18 év alatti gyermek van veszélyeztetve és a csaldd nem véllalja az egylittmiikodést, a jarasi csalad-és
gyermekjoléti kdzponthoz, krizishelyzet esetén a gyamhivatalhoz fordulunk a gyermek védelme
érdekében.

Gyermeket fenyegetd kozvetlen és stlyos veszély esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont értesitése
mellett kozvetleniil tesziink javaslatot hatosagi intézkedés elrendelésére.

Kapcsolodasi pont Szolgalatunk és a Dunakanyari Csaldd-és Gyermekjoléti Intézmény 2000
Szentendre, Szentlasz16i ut 89. (Kozpont) kozott:

Gyermek veszélyeztetettsége esetén Szolgalatunk megkeresi a Kdzpontot és hatdsdgi intézkedést
kezdeményez, mely intézkedést a Kozpont hajtja végre.

A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében egyéni-gondozasi feladatokat allapitanak meg, mely
feladatok megosztasa a Kdzpont esetmenedzsere €s a Szolgalat csaladsegitdje kozott torténik. A csalad
esetgazdaja az esetmenedzser.
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Személyi feltételek:
e Tagintézmény-vezetd: szakvizsgazott szocialismunkas (40 ora)
e (Csaladsegitok:

2 16 szocialismunkas (40 ora)
2 6 szocialpedagogus (40 ora)
1 £6 szocialpedagogus (30 ora)
1 £6 pszicholdgus (40 6ra)
1 £6 szocialis asszisztens (40 6ra)

Szocidlis asszisztensiink 2020. évig nem volt. A jogszabaly 10 000/f6 lakossagszamtol ajanlja. 2021.
¢v tavaszan, nagy oromiinkre, sikeriilt egy statuszt kapnunk, melyet meghirdettiink és majus kozepétol
betolthettiik egy szocidlis asszisztensi feladatokat ellatdé Kollégaval.

Targyi feltételek:

Szolgalatunk telephelye varos kozpontjaban a Polgarmesteri Hivatal és az Orvosi Rendeld kozott
talalhat6. Az épiilet struktaraja és berendezési targyai a torvényi eldirasok szerint a szolgaltatas
igényeinek megfelelden van kialakitva.

Az intézmény elérhetésége, nyitvatartasi rendje:

A szolgélat helyszine, postacime: 2013 Poméaz, Kossuth Lajos u. 21/a.
Telefon, fax: 26/322-370, 26/525-057,

Mobil: 20/8087075

E-mail: csaladesgyermekjoleti@szszk.pomaz.hu

Honlap: http://www.pomaz.hu/intezmenyek

Feliigyeleti szerv: Pest Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatal Gyamiigyi és
Gyermekvédelmi Osztaly, 1135 Budapest, Lehel u. 43-47.

Az intézmény nyitvatartasi rendje, fogadoorak

Hétfo kedd szerda csiitortok péntek
Esetmegbeszélés | nincs 8-12 oraig nincs 8-12 oraig
nincs igyfel igyfeél

igyfélfogadas

13-16 6raig fogadas 13-17 oréig fogadas zarva

A tavalyi évben a pandémia miatt, a nyari idészakot kivéve, nem fogado orakat tartottunk, hanem
mindennap iigyeletet biztositottunk a lakossag szamara.
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Téablazat gondozottak szamardl, nem és korcsoport szerint

0-2 |35 |6-13 |14-17 | 18-24 [25-34 |35-49 | 50-61 |62 éves |5 0 con- | Csaladok
Sor- | Igénybevétel . es a-i szama
szém | modja Nem, életkor ’ idésebb (a-i)
éves
a b c d e f g h i ] k
01 Férfi 10 4 49 18 4 8 26 16 7 142
02 Egyiittmiikodési N6 6 11 36 15 11 23 55 10 9 176
03 megallapodas Osszesen (01+02 sor) 16 15 85 33 15 31 81 26 16 318 123
alapjan Ebbdl (03-bol): k Ital
0 -bol): kézpont alta
04 tovabbitott/kdzponttol érkezd 0 ! > 7 0 0 0 0 0 = 4
05 Tanacsadottként megjelentek szama Gsszesen 0 9 8 13 28 32 24 20 19 153 65
06 Osszesen 7 16 14 10 16 37 84 62 67 313 213
Egyszeri Ebbdl (06-bol): kézpont altal
07 |alkalommal tovabbitott/ kdzponttdl 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1
érkez6
08 Osszesen (03+05sor) 23 31 99 43 31 68 (165 | 88 |83 631 336
Osszesen Ebbdl (08-bol): kdzpont altal
09 tovabbitott/kozponttol érkezd | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(04+07 sor)
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Tablazat a jelzérendszer 4ltal kiildott jelzések szamarol.

1-17 évesekkel

Nagykoru (18 éves és

idésebb)

kapcsolatosan személyekkel
Sor- |\ e onevezés mefgkﬁldétt jelzések kapcsolatosan
szam & Szama megkiildott jelzések

szdma

a b
01 Egészségiigyi szolgaltatd 12 7
02 Ebbdl (01-b6l): védondi jelzés 1 7
03 Személyes gondoskodast nyu;jtd szocialis szolgaltatok 22 2
04 Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyujtok 0 0
05 Koznevelési intézmény 51 1
06 Rendorség 7 1
07 Partfogo feliigyeldi szolgalat 1 1
08 Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy 0 1
09 Allampolgar, gyermek érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet |20 5

Onkormanyzat, jegyz6, gyermekjogi képviseld, betegjogi

10 képviseld 8 7
11 Gyéambhivatal 8 1
12 Koziizemi szolgaltatok 0 0
13 Osszesen (01 és 03-18 sorok dsszege) 130 33
14 A jelzésekkel érintett személyek szama (nem halmozott adat) | 158 65

51




A 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelése

Szakmai tevékenységek adatai

Szakmai
tevékenységek | Szolgaltatasban
halmozott részesiilok
Sor- | Megnevezés szdma szdma
szdm a b
01 Informacionyujtas 910 309
02 Segitd beszélgetés 1132 209
03 Tanécsadas 182 153
04 Ugyintézéshez segitségnytjtas 958 312
05 Konfliktuskezelés 86 69
06 Kriziskezelés 26 12
07 | Kézvetités ellatasokhoz [RENZDeli 195 98
08 vald hozzaféréshez természetbeni 1960 810
09 masik szolgéltatdshoz 42 26
Kb zvetités ebbdl (09-bol): atmeneti
10 gondozasba 1 2
11 koézponthoz 32 25
12 sajat iigykorben 1716 296
egyéni gondozasi-nevelési terv
Szocialis segitd megvalositasaba kozpont altal
13 tevékenység bevo-nv-a 29 42
szocialis valsaghelyzetben 1évo
kiskort varandos anya
14 gondozasa 1 1
15 Esetkonferencia 28 41
16 Esetmegbeszélés 44 95
17 Csoportmunka - -
18 Egyéni és csoportos készségfejlesztés 60 4
19 Kozdsségfejlesztés - -
20 Kornyezettanulmany elkészitésében valo kozremiikodés 94 195
21 Csaladlatogatas 500 246
22 | Adomanykdzvetités 610 631
23 Mediacio 16 19
24 Kapcsolattartasi ligyelet - -
25 Csaladterapia - -
26 Pszichologiai tanécsadés - -
27 Jogi tanacsadas 10 12
28 Iskolai szocialis munka - -
99 Osszesen (01-08 és 12-99 sor) 8.557 3.554

52



A 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelése

Tablazat az egyiittmiikddési megéllapodas alapjan gondozésba vett szakmai tevékenységrol

Problémék

Csaladok szama halmozott szdma
elsddleges probléma | (db) (els6dlegessel
szerint (f6) egylitt)

So'r | A probléma tipusa

szam
a b

01 Eletvitel 20 33

02 Ebbdl (01-bol): szenvedélybetegség 7 28

03 Csaladi-kapcsolati konfliktus 15 25

04 Csaladon beliili bantalmazas 5 11

05 Elhanyagolas 11 63

06 Ebbdl (05-bol): oktatdsi, nevelési elhanyagolas 13 20

07 Gyermeknevelési 4 27

08 Gyermekintézménybe valod beilleszkedési nehézség 15 32

09 Magatartaszavar, teljesitményzavar 11 28

10 Fogyatékossag 5 11

11 Lelki-mentélis 11 36

12 Egészségi probléma 4 12

13 Foglalkoztatassal kapcsolatos 3 9

14 Anyagi (megélhetési, lakhatassal 0sszefliggo) 6 39

015 Ugyintézéssel kapcsolatos 3 56

16 Informacidkéréssel kapcsolatos - 79

17 Egyéb - -

99 Osszesen (01,03-05, illetve 07-17 sorok dsszege) 136 474
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Tablazat a prevencios tevékenységiinkrdl

Sor- Megnevezés Szakmai tevékenységek Szolgaltatasban Ebbdl (b-bdl): 0- | EbbSI( b-bdl):

szam halmozott szama részesiilok szama 17 évesek egylttmiikodési
megallapodassal
rendelkezd személyek

a b c d

01 Jatszohaz (csak gyermekeknek) - - - -

02 Klub - - - -

03 Csoport - - - -

04 Ebbdl (03-bol): Tematikus csoport - - - -

05 Korrepetalas, fejleszt6 foglalkozas 60 4 2 4

06 Szabadidds rendezvény 1 23 12 10

07 Ifjuséagi informécios és tandcsado szolgaltatas | 15 3 2 2

99 Osszesen (01+02+03+05+06+07 sorok 76 30 16 16

Osszege)
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A Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai-szervezeti atalakuldsaval parhuzamosan, Szolgalatunknal
folyamatosan folytatjuk az un. arculatvaltasi folyamatot. Ennek célja elsésorban az, hogy telepiilésiink
lakossaga, a szolgaltatdsaink minél valtozatosabb spektrumaval ismerkedhessen meg. Az ellatottak
korének boviiléséhez probalunk meg alkalmazkodni prevencios jellegii, tematikus csoportjainkkal, szem
eldtt tartva a testi-mentalis egészségmegdrzés hosszu tava céljat.

Sajnos a pandémia miatt csoportos foglalkozasokat, prevencids-terapias foglalkozasokat nem tudtunk
tartani a tavalyi évben. Célunk, hogy a virus visszaszoritdsdt kovetden a korabban beinditott és
megvalosult, sikeres programjainkat ismét beinditjuk.

Nyitottak vagyunk az érettségit add kozépiskolakat érintd ,,kdzosségi szolgalat” irant. Kapcsolatban
vagyunk a helyi Sashegyi Sandor Kozépiskolaval, valamint a szentendrei Moricz Zsigmond
Gimndziummal és a Petzelt Jozsef Kozépiskolaval. Mar tobb alkalommal is jelentkeztek ezen iskolak
tanul6i koziil, hogy munkankat segitsék. Tovabbra is varjuk a diakok jelentkezését a kozosségi szocialis
munkara.

Az Onkorméanyzat és a Magyar Elelmiszerbank altal megkotott szerzédés alapjan minden héten 2
alkalommal kertil élelmiszer kiosztasra, melyet a budakalaszi Metro aruhazbol szallitanak ide az SZSZK
kisbuszaval. A kiosztasra keriild élelmiszert az Onkormanyzatot segité onkéntesek osztjak ki. Az
osztasra keriil csaladokat Szolgalatunk koordinalja. A listara keriilést raszorultsagi alapon,
kornyezettanulmanyt kdvetden biraljuk el.

Nagy oromiinkre szolgal, hogy a 2021-es évben is tobb cég és maganszemély is megkeresett benniinket,
hogy jelentds mennyiségii adomannyal tdmogassa a telepiilésen nehéz anyagi helyzetben €16 csaladokat
¢s személyeket. A beérkezett pénzadomanyokbol tartosélelmiszereket vasaroltunk, melybdl
folyamatosan tudunk krizis csomagot adni a benniinket megkeresd nehéz élethelyzetben él6k szamara.

Magyar Elelmiszerbanktél kapott rendszeres élelmiszeradomanyt hetente 2 alkalommal osztunk a
varosban onkéntesek segitségével. A tavalyi év soran 104 alkalommal volt osztas, ahol 171 hatranyos
helyzetli csalad 1692 (halmozott adat) f6 kapott élelmiszert.

Szolgélatunk az “Anyék az Anyakért Alapitvannyal” is folyamatosan tartja a kapcsolatot. Az Alapitvany
kérésiinkre babakocsikat, fiirdetd kadakat, gyermekagyakat, baba- és csecsemd apolasi eszkozoket,
gyermekruhakat, sz6nyegeket, mososzereket tud adni a raszoruld csaladoknak.

Atlagosan hathetente ingyenes cip6, ruha, és az tinnepek el6tt jaték borzét tartottunk, melyen a lakossag
altal felajanlott adomanyokat osztjuk szét a csaladoknak. A tavalyi év soran ez dsszesen 265 {6t érintett,
illetve 77 csaladot. A jarvany helyzet miatt a korabbi évektol eltérden szabadtéren, az épiiletiink mellett
tartottuk a Borzét, fokozottan betartva a higiénias eléirasokat.

A Voros Kereszttel 6sszefogva a budakalaszi Auchanban egy napon keresztiil, és a Maltai Szeretet
Szolgalattal k6zosen a pomazi Sparban harom napon keresztiil, Karacsony el6tt gyljtést tartottunk a
raszorulo csaladok szdmara, melynek soran a négy napon keresztiil kdzel 1000 kg tartosélelmiszert,
mosdszereket, tisztalkodasi szereket gyljtottiink a raszoruldknak. Ezek egy részét még Karacsony elott
kiosztottuk, nagyobb részét elraktaroztuk, hogy a kdvetkezd évben a krizishelyzetbe keriil6 csaladoknak
tudjunk bel6le élelmiszercsomagot juttatni.
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A Kalacs KFT-t6l rendszeresen kapunk péksiiteményt, pékarut adomanyba, melyet a hatranyos helyzeti
csaladoknak osztunk ki.

Lakossagi felajanlasként tobb TV, hiitdszekrény, heverdk, kihuzhatds agyak, matracok, sarokgarnitiira,
szOnyegek, racsos gyerekagy, babakocsik, autds gyerekiilés, butorokat tudtunk kozvetiteni a felajanlo
csalad és a raszoruld csaladok kozott.

Szolgalatunk egy fabol késziilt “Eteldobozt” helyezett el az épiiletink mellett. Az ételdoboz a pomézi
Szocialis Szolgaltatasi Kozpont ajandéka a telepiilésen él0k szamara. Célunk, hogy az Adomanyozok
itt helyezhessék el a rdszoruloknak szant ételcsomagokat. A dobozban elhelyezhetd: konzerv, kenyér,
pékaru, gytimolcs, keksz, édesség stb. A szekrényt naponta tisztitjuk, fertétlenitjiik és lehetdségeink
szerint adomanyokkal feltoltjiik.

Pomaz, 2022. aprilis .
Csorian Edit
Tagintézmény-vezetd
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A tagintézményi beszamold melléklete:

wosmey W
.-

e ] O i

A

57



A 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelése

{ EGY CSOMAG
. SZERETET

el

58



A 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelése

59



