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Ajdnlattételi felhivas

Az ajanlatkérd neve: Pomdaz Véros Onkorméanyzata
Cime: 2013 Pomaz Kossuth Lajos utca 23-25.
Telefon/fax szam: (26) 814-300
E-mail cime: pomaz@pomaz.hu
Képviseld: Leidinger Istvan polgarmester

Beszerzés targya:

2.1. Onkormanyzat altal biztositott étkeztetés megrendelését, elszamolasét és teljes
korli adminisztracidjat tAmogat6 szamitdgépes program
a) hasznalati joganak biztositdsa, hozzaférési jogosultsagok ataddsa, a
szoftver rendeltetésszerli hasznalatra valo alkalmassa tétele, testre
szabasa,
b) a rendszert miikddtet alkalmazottak részére készitett felhasznaloi
kézikonyv atadédsa, a rendszer milkddtetésének betanitdsa, oktatasa, a
bevezetés tamogatasa telefonon, elektronikus levelezés 1tjan; a
rendszert igénybevevé sziilok részére a rendszer hasznalataval
kapcsolatos leirds elkészitése ¢és 4dtadasa, a szillok részére nyujtandd
Onkormanyzati, intézményi tajékoztatok kidolgozasdban valo
kozremiikodés
c) a rendszer - a szerz8dés teljes idétartama alatti - megfelel6ségének
biztositasa, folyamatos lizemeltetése, karbantartasa, timogatasa, a
jogszabalyi és lizemeltetési kornyezet esetleges valtozasaibol fakado
modositasok elvégzése, biztositasa,
d) a rendszer miiksdtetéséhez sziikséges hardverelemek definialasa.

2.2.A rendszer mikédtetéséhez sziikséges 1. pont szerint definiélt hardverelemek
szallitasa.

2.3.Az 2.1.-2.2. pontokra vonatkozdan részajanlat nem tehetd, azonban az
ajanlatkéré fenntartja maganak a jogot, hogy a 2.2. pont szerinti
hardverelemeket ne a gy6ztes ajanlattevotdl szerezze be.

Muiszaki leiras, minGségi és teljesitési kovetelmények:

Az dnkormanyzat altal biztositott 6vodai, iskolai gyermekétkeztetés, feln6tt
étkeztetés integralt kiszolgalasa.

A személyi téritési dij megallapitasanak tdmogatasa, annak nyilvantartasa.

Az igénybevevo (sziild), a megrendeld, valamint az étkezési szolgaltato 4ltali
folyamatos WEB alapt elérés biztositésa.

A lemondott étkezések ellenértékét a rendszer automatikusan jovairja.
Torzsadatokat elektronikus atvétel a KIR rendszerbol.

Pontos kimutatast biztositasa étkezésrol, a megrendeld €s a kozétkeztetd kozotti
elszamolashoz. .

Rugalmasan paraméterezhetd lekérdezés biztositasa kimutatdsokhoz, statisztikai
elemzéshez.

A Magyar Allamkincstar szaméra sziikséges adatszolgéltatasok valamint a
normativ étkezési naplok eloallitasa.
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A NAV szamlazé programokra vonatkozo elbirasainak megfelelé szamlazas
biztositasa. Az esetleges tulfizetések kezelése.

Kommunik4cid az 6nkormanyzati ASP gazdalkodasi szakrendszerével, a teljesitett
befizetések nyilvantartésa, a hatralékosok esetén az étkezés-megrendelés kizérasa
lehetéségének biztositasa.

Az étkezést igénybevevok részére a banki atutalas, csoportos beszedési megbizas,
bankkartyas fizetés biztositasa, tovabba a készpénz-atutalasi megbizas (csekk)
eloallitasat timogatja.

Biztositja web-es feliileten, tovabba mobil applikacié igénybevételével - mind az
étkezést igénybevevo mind a megrendelé munkatarsa szamara - az étkezés
igénylését, a meniik kozti valasztast, a kiilonbdz6 diétas étkezési igény bedllitasat,
valamint az étkezés lemondésat.

m) A kozétkeztetd, valamint a tdlaldkonyhak részére a rendszer elektronikus titon
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biztositja az étkezési igénylésre vonatkozo6 adatokat.

Az iskolai gyermekétkeztetés esetében a rendszer elektronikus uton dokumentalja
az igénybevétel tényét oly modon, hogy az iskolai tdlalokonyhakban az
igénybevevo gyermek, pedagdgus kdzvetleniil elektronikus termindl segitségével
igazolja az étkezés igénybevételére vonatkozo jogosultsagot és egyben
dokumentélja az igénybevétel tényét.

Az 6vodaban az igénybevétel tényét az intézmény rogziti a rendszerben.

A rendszer biztositja az 6nkormanyzati ASP gazdalkodasi szakrendszere részére a
sziikséges adatok atadasat.

Az ajénlatkérd 6nkormanyzat 3 dltalanos iskolaban, iskolanként egy
tdlalokonyhaban biztositja az iskolai gyermekétkeztetést. Az 6vodai
gyermekétkeztetés egy intézményen beliil, de hét tlalokonyhaban torténik.

A rendszert6l elvart hibatlan id6beni rendelkezésre 4llas szintje évenként (jhlius
15-i fordulénappal) : 98 %

A szolgaltaté munkanapokon 8:00 — 18:00 ora k6zotti idészakban beérkezett
hibabejelentés alapjan a rendszer biztonsagos miik5dését veszélyeztetd vagy
akadalyozo szoftver meghibasodasa esetén a Szolgaltat6 koteles a hibaelharitast a
hibabejelentéstdl szamitott 4 dran beliil megkezdeni, és legkésébb a
hibabejelentést kovetd mésodik munkanap 8 6rajaig elharitani. A rendszer
biztonsdgos miikddését nem veszélyeztetd vagy nem akadalyozo meghibasodas
esetén a Villalkozo kdteles hibaelharitast a hibabejelentéstél szamitott 8 6ran beliil
megkezdeni, és legkésobb feljebb a megkezdéstdl szamitott harmadik munkanap 8
orajaig elharitani

A 2.1. a)-b) pontokban rogzitett feladatok ellatasara eredményes probaiizem sordn
torténd atadasara, az ott tapasztalt hibak kijavitasara az ajanlattevé a szerzddés
megkotését kovetd 60 napon beliil koteles.

A t) pontban rogzitett feladatok sikeres lezarasat kovetden 36 honapon keresztiil az
ajanlattevo koteles ellatni a 2.1. ¢) pontjai szerinti feladatokat.

A kozétkeztetdi feladatokat az ajanlatkérd Onkormanyzat megbizasabol a HunGast
csoport latja el,

A szerz8dés meghatarozasa:

2.1. vonatkozasaban - szolgéltatasi szerz6dés
2.2. vonatkozasaban — arubeszerzés

A szerzddés idGtartama: 2.1. vonatkozdsdban — a rendszer bevezetését, atadasat



10.

11.

12.
13.
14.

kovetden - 36 honapos hatarozott id6
A teljesités helye:

Sashegyi Sandor Altalanos Iskola, Miivészeti és Rendészeti Szakkdzépiskola (1db
talalokonyha)

Pomézi Matyas Kiraly Altalanos Iskola (1db talalokonyha)

Pomazi Német Nemzetiségi Altalanos Iskola (1db télalokonyha)

Pomazi Hétszinvirag Ovoda és Béleséde (7 tagintézményi tdlalokonyha)

Pomazi Polgarmesteri Hivatal (iskolai étkeztetés adminisztracio)

Vallalandé jotallas idotartama: 2.2. vonatkozasaban 3 éves helyszini jotallas

Szerzddést biztositd mellékkotelezettségek:

2.1. vonatkozéasaban

Hibas teljesitési kotbér — 3. r) pontban régzitett elvart hibatlan rendelkezésre allas
éves szintjének nem teljesitése esetén megkezdett %-onként a nettd havi
szolgaltatasi dij 50 %o-a,

Késedelmi kotbér — 3. s) pontban rdgzitett hibaelharitasi hataridé tullépése esetén,
tovabba a rendszer iizembe helyezésére rogzitett hatdridé tullépése esetén
megkezdett munkanaponként a nett6 havi szolgaltatasi dij 10 %o-a.

2.2. vonatkozasidban a hardverelemek iizembe helyezésére rogzitett hataridé
tillépése esetén megkezdett munkanaponként a késedelmesen lizembe helyezett
hardverelem nett6 vételaranak 0,5 %-a.

Az ellenszolgaltatas és az ellenszolgaltatas teljesitésének feltételei:

Ajanlatkérd érvényességi kritériumként rogziti, hogy a 2.1. a), b) és d) pontokban
rdgzitett feladatok ellatasaért fizetendd egyszeri dij (tovabbiakban: egyszeri dij)
mértéke nem haladhatja meg a 2.1. ¢) pontban rogzitett feladatok ellatasaért
fizetend® havi szolgaltatasi dij (tovabbiakban: havi dij) 6sszegének négyszeresét.
A dij megfizetésére az aldbbiak szerint keriilhet sor:

Egyszeri dij esetében: a 3. t) pontban rogzitett probaiizem végén a rendszertdl
elvart valamennyi funkcié hibatlan miikodését rogzitod atadas-atvételi jegyz6konyv.
A havi dij esetében — a megrendeld altal kibocsatott teljesités igazolas.

2.2. pont vonatkozasaban:

A leszallitott hardverelemek iizembe helyezését és hibatlan miikodését rogzitd
atadas-atvételi jegyzOkonyv.

Az ajanlathoz csatoland6 dokumentumok:

a) Alairasi cimpéldany

b) Osszeférhetetlenségi nyilatkozat,

c¢) Atlathatésagi nyilatkozat

d) Ajanlati 6sszesito.

e) Szallitand6 rendszer leirésa.

A szédmlazds modja: a 9. pontban rogzitett, a teljesitést dokumentald
dokumentumok kibocsatasat kovetéen 30 napos fizetési hataridével.

Az ajanlat érvényességi ideje: a benyujtasi hataridét kovetd 30 nap

Az ajanlattétel beérkezésének hatarideje: 2020. augusztus 11. 12 6ra

Az ajanlattétel benyujtasanak modja : ajanlatO3@pomaz.hu e-mail cimre kiildott
elektronikus levélben.
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Az e-mail targydban kérjiikk rdgziteni: ,,Ajanlat az étkeztetés adminisztracidjat
tamogato szamitégépes rendszerre”

Az ajanlat bontasanak helye és ideje: 2020. augusztus 11. 13 6ra, Pomaz, Kossuth
Lajos utca 23-25. szdm alatti Varoshdza I. emeleti nagyterme.

Az ajanlatok elbirdldsanak szempontja:
A 2.1. pontban rogzitett feladatok ellatasaért a szerz6dés fennalldsa alatt fizetendd
dij 6sszege.
Az ajanlattétellel kapcsolatos egyéb informaciok:
a) Az ajanlattétel dijmentes.
b) Az ajénlatkérd kapcsolattartoja
informatikai kérdésekben:
Szlavecz Géza informatikus

06-26-814-327
rendszergazda@pomaz.hu

jogi kérdésekben:

dr. Balogh Pal jegyz6
Telefon: 06-26-814-385
pomaz(@pomaz.hu

c) Kozétkeztetést biztosito HunGast elérhet6sége : it@hungast.hu

d) Az O6nkormanyzati ASP rendszert tizemeltetd elérhetdsége:
asp@allamkincstar.gov.hu

Csatlakozasi t4jékoztatd elérheté: https://idomsoft.hu/kkszb-csatlakozasi-
folyamat/

Az ajanlatkéré tobb érvényes ajanlat esetén kikoti annak lehet6ségét, hogy az
érvényes ajanlattevoket arlejtésre hivja meg.

A szerz6déskotés hatarideje: 2020. augusztus 24.

Az eredményhirdetés: 2020. augusztus 17. , arlejtés kitiizése esetén az arlejtés
lezarasat kovetéen azonnal.

Az ajénlatkér6 fenntartja a jogot a beszerzési eljards indoklas nélkiili
érvénytelenné nyilvanitasahoz.

Pomaz, 2020. 07. 31.

Leidifiger Istvan s
polgarmester W




